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LA TUTELA DEL MINORE NELL’ATTIVITÀ
DEL SERVIZIO SOCIALE LOCALE

Come rapportarsi con il Tribunale per i Minorenni? Come redigere un’indagi-
ne sociale? Come costruire una relazione d’aiuto? Come lavorare in rete?

Sono problematiche che si analizzano teoricamente durante la formazione
universitaria ma che, concretamente, spesso gli assistenti sociali non sanno
come affrontare al meglio, soprattutto all’inizio della loro attività professionale.

Per contribuire a rispondere a tali domande, il testo focalizza l’attenzione sul-
le difficoltà che si incontrano in un settore specifico e complesso come quello
relativo ai minori e propone possibili soluzioni che coniugano correttezza for-
male ed efficacia operativa.

Il volume presenta, con un’esposizione chiara e sistematica, le competenze
degli organi a tutela dei minorenni, suggerendo metodologie operative tese a
valorizzare la fondamentale collaborazione tra autorità giudiziaria, servizi loca-
li e attori della rete dei servizi per i minori. Vengono quindi proposte modalità
efficaci per l’utilizzo dei principali strumenti operativi nel lavoro quotidiano del-
l’assistente sociale, tanto nell’ordinaria attività amministrativa quanto nella ge-
stione delle situazioni problematiche più complesse: la costruzione di un’inda-
gine sociale, la formulazione di una segnalazione, la predisposizione di un
provvedimento di affido consensuale e altre buone pratiche d’intervento.

Il manuale è rivolto agli operatori del settore e a tutti quei professionisti (av-
vocati, insegnanti, mediatori familiari, psicologi) che interagiscono a vario tito-
lo con i servizi sociali degli enti locali e con il giudice minorile. Esso può anche
rappresentare un valido supporto nella preparazione di concorsi ed esami di
stato.

Alessandra Ferri, mediatrice familiare e assistente sociale, si è specializzata
in problematiche minorili e sostegno alla genitorialità svolgendo la professione
negli enti locali. Dal 2000 lavora presso il Comune di Civitanova Marche.
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