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Nato a Bari il 28 ottobre del 1950, dopo la maturita scientifica conseguita nel 1969,
si laurea in Giurisprudenza a Napoli nel 1973 con voti 110/110”, discutendo una tesi sulla

nascita dello Stato in Roma antica, relatore il Prof. Francesco Casavola.

Sposato dalla fine del 1973 con Maria Rosaria Ziccardi, avvocato, attualmente in
servizio presso I’Amministrazione Provinciale di Roma, ha due figlie, Francesca, avvocato, e

Valentina, ingegnere.

oo

Nel 1974 - assunto per chiamata diretta - prende servizio presso la Filiale di Roma del
Banco di Napoli dove, dopo circa un anno di agenzia, viene assegnato per due anni
all'ufficio sviluppo e poi, fino alla cessazione dal servizio, all'ufficio fidi.

Qui si occupa prevalentemente di istruttoria fidi e gestione degli affari relativi a clientela
appartenente a diversi settori merceologici. In particolare la sua attivita si sostanzia in :
analisi di bilancio, valutazione del credito - sia ordinario che speciale e di medio e lungo
termine - e redazione delle istruttorie e delle proposte di delibera per gli organi, anche

collegiali, della banca.

A latere dell'attivita lavorativa, effettua la pratica di procuratore legale, conseguendo nel
1978 I'abilitazione all'esercizio della professione di avvocato. Nel 1980, presso la facolta
di Giurisprudenza dell'Universita di Roma, consegue, con il massimo dei voti, il Diploma
di perfezionamento in "Scienze amministrative" e nel 1983, anche in questo caso con
lode, gli viene conferito il diploma di specializzazione in "Discipline bancarie" della

Facolta di Economia e Commercio della stessa Universita.

oo




Tra I'81 e I'82 vengono pubblicati su "Impresa", "Cordusio - Rassegna mensile del
Credito Italiano", "Diritto Comunitario e degli Scambi Internazionali" e "Consulenza",
suoi articoli che esaminano sotto i diversi aspetti tecnico, giuridico e fiscale i
raggruppamenti temporanei di imprese, figura giuridica allora di recente introduzione

nell'ordinamento italiano.

oo

Alla fine del 1983 viene assunto dalla Assoleasing S.p.A., societa a controllo Banco di
Santo Spirito, dove nel 1988, inquadrato come dirigente, & nominato Vice Direttore
Generale.

Rispondendo all'Amministratore Delegato, che ricopre anche la carica di Direttore
Generale, si occupa principalmente dello sviluppo degli affari e della gestione della rete
commerciale.

Provvede a portare da 7 a 26 le dipendenze dirette, imposta e gestisce la politica
commerciale dell'azienda essendo anche responsabile della pubblicita e delle pubbliche
relazioni. Si occupa del reclutamento, selezione ed addestramento del personale e della
finanza di medio e lungo termine.

Realizza il rinnovo della gamma dei prodotti aziendali e stabilisce la politica tariffaria
della societa. Coordina lo studio e la realizzazione di vari progetti di ammodernamento
ed ottimizzazione delle procedure aziendali e dell'utilizzo delle risorse umane ed EDP.

In forza dei poteri delegatigli, assume con firma singola le delibere di affidamento della
clientela per importi elevati e formula le proposte per gli importi superiori.

Come Vice Direttore Generale ha responsabilita e competenza dirette su rete
commerciale propria e degli enti convenzionati e sugli uffici istruttoria, contratti, studi e
pubblicita; cura personalmente tutti i pil importanti contratti di locazione finanziaria
conclusi dalla Societa; provvede al coordinamento delle attivita connesse alla redazione
dei bilanci ufficiali dell'azienda e, negli ultimi anni, segue i rapporti con le societa di
revisione. Negozia e conclude convenzioni d'affari con fornitori, reti esterne, banche
azioniste, organismi nazionali e comunitari deputati all'erogazione di agevolazioni
finanziarie.

Si occupa degli studi per la costituzione di altre societa di leasing ed € responsabile dei

negoziati per l'acquisizione di partecipazioni.

oo




Per conto della Societa, tra I'85 ed il 91, segue l'attivita associativa di settore quale
membro effettivo di diverse Commissioni dell'associazione di categoria - Assilea -
("Legale", "Leasing agevolato", "Tecnica", "Problematiche europee", "Banca dati -

centrale rischi", ecc.).

In particolare tra I'86 e I'89 partecipa come membro effettivo ai lavori della commissione
mista Assilea/Agenzia per lo Sviluppo del Mezzogiorno, dai quali scaturiscono le
convenzioni per l'erogazione dei contributi di cui alla legge 64/86. Dal 1988 al 1991, &
membro del Consiglio dell'Associazione e presiede la "Commissione fiscale" facendosi
promotore di alcune tra le pil importanti iniziative di interesse del settore presso gli

organi ministeriali ed il Parlamento.

Nel 1990 € membro titolare della Commissione fiscale di Leaseurope, l'associazione

europea delle societa di leasing con sede a Bruxelles.

oo

Dall'84 all'87 & docente di "Analisi del rischio" nei corsi IPSOA riservati ai responsabili fidi
delle aziende bancarie. Dal 1991, sul tema "Strategie evolutive delle Societa di leasing",
e nel 1992/93, su "Problematiche di mercato e gestione strategica degli intermediari", €
docente nel corso di specializzazione in "Economia e finanza delle aziende bancarie e
degli intermediari finanziari" tenuto dalla LUISS. Nel 1996 e nel 1998 svolge attivita di
docenza sempre presso la LUISS nei corsi di specializzazione "Mercati ed Intermediari

Finanziari".

oo

Alla fine del 1991, nell'ambito della concentrazione Cassa di Risparmio di Roma - Banco
di Santo Spirito - Banco di Roma, I'Assoleasing viene incorporata dalla Federleasing,
societa di leasing della Cassa di Risparmio di Roma.

La nuova proprieta conferma le funzioni e gli incarichi precedentemente assegnati
ampliando la sfera di azione anche alla rete degli oltre 1300 sportelli bancari delle

partecipanti.



Come responsabile commerciale e crediti della LeasingRoma € preposto ad una delle due
aree in cui era strutturata la Societa (Area Mercato, l'altra, I'Area Amministrativa, era
sotto la diretta responsabilita del Direttore Generale).

Risponde al Direttore Generale per le problematiche operative e direttamente al
Presidente - Amministratore Delegato per quelle strategiche e per la specifica delega
sulla normativa "antiriciclaggio".

I collaboratori direttamente subordinati hanno raggiunto il novero di circa 110, meta

dell'organico aziendale.

oo

Nel 1994 viene nominato Direttore Generale della allora neo costituita S.I.G.RE.C. S.p.A.,
societa di gestione ed incasso crediti controllata dalla Banca di Roma.

La Societa, che annoverava circa 900 risorse tra dipendenti, consulenti e legali esterni,
era ed & preposta alla gestione, secondo impostazioni originali ed innovative per il
sistema creditizio italiano, del credito contenzioso delle societa bancarie e non del
Gruppo Bancaroma ed é stata attiva tra le prime nel settore del service per operazioni di
cartolarizzazione.

Rispondeva direttamente al Presidente ed al Consiglio di Amministrazione di cui era
segretario.

oo

Nel 1999 vengono pubblicati su “Amministrazione e Finanza” suoi articoli su - “II
Recupero Crediti fra outsourcing e cartolarizzazione” e “Recupero Crediti: dal contratto

di servicing alla Business — line bancaria”.

Il 1° dicembre 1999 assume |‘attuale carica di Direttore Generale di Mediovenezie Banca
S.p.A., societa del Gruppo UniCredito Italiano, ora UGC Banca S.p.A., specializzata nella

gestione di crediti non performing.

Dal 18 gennaio 2000 al 14 febbraio 2003 & stato Presidente di Trivimm S.p.A., societa
immobiliare del Gruppo UniCredito Italiano.

Dal maggio 2002, designato da Unicredito Italiano, ricopre la carica di Consigliere nella
“Aste Immobili S.p.A.”, societa interbancaria che gestisce portali web per vendite

giudiziarie di immobili.



oo

Il 29 febbraio / 1° marzo 2000 & Relatore al Convegno “Tecniche giudiziali e
stragiudiziali di recupero dei crediti” organizzato a Milano dall'TTA sul tema: “La gestione
del contenzioso di imprese industriali € commerciali come servizio bancario innovativo:

dimensioni del fenomeno, forme contrattuali, processi e costi”.

Nell'ottobre 2000 & relatore alla Giornata di studio “L'evoluzione degli assetti
organizzativi della banca: dalla de-integrazione produttiva ai modelli ad elevata
flessibilita” organizzato a Milano dal Centro di Tecnologie Informatiche e Finanziarie —
CeTIF. Argomento della relazione: “Una Banca prodotto: il caso della “bad bank” del

Gruppo Unicredito Italiano”.

Il 23 novembre 2000 partecipa come relatore al seminario “Securitisation: chiarimenti
interpretativi — indicazioni operative per gli intermediari e per le aziende” organizzato a
Milano da Format s.r.l. proponendo il tema “l'impatto sulle procedure di gestione del

credito e il ruolo del servicer”.

Nel marzo 2001 € relatore al seminario organizzato dalla facolta di Giurisprudenza
dell'Universita degli Studi di Padova dal titolo “Cartolarizzazione e gestione dei crediti

anomali”.

Il 24 gennaio 2002 & relatore al Convegno “II boom delle cartolarizzazione da operazioni
atipiche a mezzo ordinario per una sicura gestione dei crediti” organizzato a Firenze
dall'Istituto di studi Bancari di Lucca argomentando su “II boom delle cartolarizzazione: il
ruolo del servicer”.

Il 20 marzo 2002 interviene al Convegno “Passato e futuro di aziende di successo”

organizzato dalla Facolta di Economia dell’'Universita degli Studi di Macerata .

II 4 giugno 2002 partecipa al seminario di approfondimento “Mediovenezie / UGC Banca
S.p.A.: dal credito fondiario alla gestione innovativa del credito anomalo” illustrando il

tema “la gestione del credito anomalo come prodotto bancario”.



Il 4 ottobre 2002 & relatore al 18° Congresso Nazionale A.C.M.I. su “Le nuove sfide del

Credit Manager”, intervenendo su: “La gestione dei crediti anomali”.

In data 4 dicembre 2002 partecipa in veste di relatore al convegno, organizzato
dall'Istituto di Rcerca Internazionale, su "Il Credito al consumo" , illustrando il tema "II

recupero crediti da centro di costo a centro di profitto".

In data 18 dicembre 2002 ¢ invitato dall'Universita di Verona a svolgere un seminario,
presso la facolta di Economia, dal titolo "Case study: un'esperienza italiana nella

gestione dei crediti non performing".

In data 18 febbraio 2003, in occasione della nota Borsa Internazionale del Turismo,
interviene quale relatore alla conferenza, organizzata dal Comune di Sabbioneta su
"Pubblico - Privato: la valorizzazione dei beni culturali", approfondendo l'argomento

"Imprese e beni culturali: un caso concreto di collaborazione".

In data 26 febbraio 2003 prende parte al convegno su "Come ottimizzare la gestione del
recupero crediti", organizzato dall'RI, intervenendo su "L'evoluzione del recupero

crediti: la gestione del credito anomalo".

Dal marzo 2003 ¢ stato Docente a contratto integrativo al corso di Laurea di Economia

degli Intermediari Finanziari presso la Facolta di Economia all’ Universita di Macerata.

Nel marzo 2004, ¢ relatore al convegno organizzato dall’ IRI dal titolo “Dall’affidamento
del cliente alla fase di Recupero Crediti per ottimizzare la gestione finanziaria”

intervenendo sul tema de “La gestione dei crediti problematici come prodotto bancario”.

II 21 giugno 2004 partecipa ad un Convegno a Milano organizzato da “Il Sole 24ore” sul
tema delle sofferenze bancarie, con un intervento dal titolo: “Asset management non
performing loans: gli aspetti operativi. Case study: operazioni Quercia Funding”

Il 01 ottobre 2004 & relatore ad un Convegno di studio organizzato dalla Facolta di
Economia dell’'Uniersita di Verona, con il patrocinio dell’ Ordine degli Avvocati e dei
Dottori Commercialisti di Verona su “Il finanziamento alle Imprese. Aspetti giuridici,
tributari, economici” argomentando su: “Il ruolo dei servicer bancari nel processo di

finanziamento alle PMI: gestione dei crediti anomali e rating”.



A Tirrenia, il 22 ottobre 2004, partecipa ad un altro Convegno di studio su “Fallimento e
Recupero Crediti” organizzato da Conferenza Ordine Dottori Commercialisti della
Toscana e Unione Ragionieri Commercialisti della Toscana, nel quale interviene su come
“Valorizzare l'attivita fallimentare attraverso una gestione innovativa dei crediti delle

procedure concorsuali: le proposte di una Banca specializzata”.

Nel 2005 prosegue |’ attivita convegnistica partecipando a marzo ad un Convegno
organizzato a Roma da ABI Formazione con un intervento dal titolo “Le strategie
gestionali operative e organizzative nel settore del recupero: |'esperienza del Gruppo

Unicredito Italiano”.

Anche nel 2005, I’ TIR lo coinvolge nella terza edizione di CRED nella quale illustra “Le
nuove opportunita di business per le Banche: dalla gestione delle sofferenze bancarie

alle azioni sul recupero crediti della Pubblica Amministrazione”.

II 20 aprile 2005 viene nominato Amministratore Delegato di UGC Banca.

Nel corso del 2005 partecipa a diversi corsi di Management, incentrati particolarmente
sulle condizioni strategiche e strutturali della collaborazione, sulla gestione del conflitto e

sulle strategie della comunicazione.

Nel settembre 2005 viene invitato dalla Comunita Europea per mezzo dello European
Savings Banks Group, a partecipare come esperto europeo ad un workshop a Pechino
organizzato dalla AMC (Asset Management Company) Huarong, presentando I

esperienza di UGC Banca SpA nella gestione dei crediti non performing.

Da ottobre 2005 & Consigliere di AEDBF (Associazione Europea Diritto Bancario e
Finanziario).
Da gennaio 2006 viene invitato dall’ABI ad essere relatore in tutta Italia (Roma, Udine,

Matera e Bari) a convegni e seminari sul tema della riforma fallimentare.



Dal 2005 viene nominato docente a contratto presso la Facolta di Economia
dell'Universita degli studi di Macerata con attribuzione dell'insegnamento “Laboratorio

crediti non performing”.

A maggio 2006 partecipa alla quarta edizione di CRED approfondento il tema
“Efficientamento dei processi gestionali e nuove nicchie di mercato: fattori critici di

successo ed importanza strategica delle informazioni predittive”.

Il 10 luglio 2006 viene invitato ad intervenire con una relazione su “La gestione del
credit: dalla cessione al mandato al trust” in uno degli incontri periodici organizzati da
Ri.p.di.co., la Rivista Parlata di Diritto Concorsuale diretta dal consigliere di Cassazione

dott. Francesco Apice.

II 20 ottobre 2006 viene nuovamente invitato dal Progetto EU-China in Cina ad Hainan

per illustrare |'esperienza italiana in tema di gestione dei crediti non performing.

Nel 2007 inizia ad essere chiamato a partecipare a congressi in tutta Europa. Ad iniziare
da Londra dove il 20 gennaio 2007 interviene sul tema “Optimising Customer Data
Information Management for maximum retrieval of financial institution debt”.

II 3 aprile 2007 € a Vienna con una relzione su “Establish most effective tecniques for
managing your debt collection. Collection Agencies”.

A giugno 2007 & a Mosca dove approfondisce I'argomento “Debt collection business in

Italy. Practical experience”.

Anche nel 2007 I'TIR lo coinvolge nella quinta edizione di CRED nella quale illustra
“Cessione dei crediti. Vantaggi e svantaggi, strategie e modalita” e il 26 giugno lo invita
ad intervenire ad un Convegno sul Controllo di Gestione in occasione del quale affronta
nel dettaglio il tema “Gli effetti dell'introduzione dei Principi Contabili Internazionali e
della loro applicazione sull‘attivita quotidiana del Controllo di Gestione. L'esperienza di

una Banca specializzata.”

F.to Dino Crivellari



