I’innovazione nella strategia comunicativa

Obiettivi
Internazionali & moderni
Made in Italy & avanguardia \ 1
Stimoli & immagini m
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I’'innovazione nella strategia comunicativa\3 Il nuovo marchio

leri

Riconoscere

Emozionare

Trasmettere

Tutelare
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I'innovazione nella strategia comunicativa\4
Campagna pubblicitaria

Mettigli i piedi in testa

Care donne Manas

Non c’é bisogno di nessuna rivoluzione o neo-
emancipazione

Non occorre diventare manager, soldate o ministre

Siate semplicemente donne, possibilmente donne manas
LEA FOSCATI
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ogni giomo & un giormo m % ogni giorno é un giorno m

servizio clienti manas 800 / 893330 - www.manas.com
servizio cilenti manas 800 / 893330 - www.manas.com

Prof.ssa Elena Cedrola - Universita di Macerata - Economia e Gestione delle Imprese e Marketing



Strumenti di comunicazione

Eventi

50mo anniversario Manas

Mini-eventi sui punti vendita



EDITORE

COMOENAST

HACHETTE

MANZON

TESTATA

GRAZIA

DA,
MODEFRNA

CHI
TUSTVLE
WANITY RAIR
GLAMOUR

GLAMOUR
DETAILS
+STYLE. T

WOGUE
SHOPPNG

WVOGUE

MARIECLAIRE
ACCESSORI

MARIECLAIRE
ELLE
0 DONNA

D L8 REPUBELICA
DELLE DONNE

o
MFRESHICN
CLass

HUMERO
FASCICOLD

8-9-12-17
8-9-15
1216

a8 A _an
eIt 12

$-10-14
720-732- 7%
Mo - e

8 Mazo
Febbraio

i MEDIA

{y

I
|

|
INSON

PRty - -
Mo



Strumenti di comunicazione

House Organ

World wide walking Manas

SENTENC M




Strumenti di comunicazione

Direct Marketing

World wide walking Manas Filmato

Pubblicita televisiva
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NBNBSUTLET

Gentile cliente,

Ritrovarci periodicamente insieme, ¢ un segno evidente della vostra fedelta nell’aver
scelto Manas per i suci acquisti di calzature ed accessori.

I nostri Punti Vendita Aziendali I’aspettano dal 5 Gennaio al 1 Marzo 2008 per darLe la
possibilita di scegliere al meglio sui saldi tradizionali, le calzature di punta dell’ultima
stagione a prezzi eccezionali, con sconti che vanno dal 20 al 60%.

Ci ¢ lieta I’occasione per farLe vedere e soprattutto provare i nostri nuovi prodotti, “capi
in pelle, cappelli di tutti i tipi e calzature uomo”, cercando di ricreare sempre di piu un
mondo di pelle e non solo.

In piu per Lei un buono sconto da utilizzare sulla nuova collezione primavera/estate
2008.

Nell’attesa di rivederLa, Le porgiamo i piu cordiali saluti.

I nostri Punti Vendita

Punto Vendita Aziendale Manas — Uscita superstrada Montecosaro Scalo
Via Don Bosco 1, Tel. 0733/866386.

Punto Vendita Aziendale Manas — Porto Recanati
Via Pastrengo 63, Tel. 071/9797473.

Sandro Antonini
Responsabile Punti Vendita Aziendali
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X H?._;Converti v t_fSeIeziona

Home | Azienda | Collezioni | Store locator | News | Press

f88Q

selezione lingua

Contatti | Area Riservata | [aliano v

Manas e un'azienda calzaturiera italiana che ha
contribuito a rendere famoso il Made in Italy nel
mondo, un'azienda orgogliosa di apparienere ad
un antico distretto industriale, nel cuore delle
luminose Marche, dove @ possibile pensare una
scarpa al mattino e vederla realizzata alla sera
Manas & un mondo di calzature donna, moda e
casual, calzature uomo e accessori che nascono
da una grande attenzione alla qualita, dalla
creativita e dallo stile italiano che rappresentano
tutti insieme, la radice piu profonda del fashion e
dell'italian way of life riconoscibili ovunque a livello
internazionale

SCEGLI IL TUO TEMPO.




Il modello di «<azienda allargata» Manas

Cultura e valori dell'imprenditore

2a direttrice: relazione, collaborazione e creazione di valore

TERRITORIO/DISTRETTO
N

1a direttrice: i focus del core business
. Tradizione
. Innovazione

FORNITORI 4

S } TRADE
Orlen(a mento al cliente

v
RISORSE UMANE

Relazione, collaborazione e creazione di valore a livello internazionale



Local network

O Trade: rete di agenti dedicati per area territoriale - servizio customer
care, piattaforma telematica

Partnerships, cornner shop in shop, customer service. Progetto valore
(arredamento vs qualita tecnica vs contenuto valoriale). Progetto Scout
(clienti antenna)

- Fornitori e subfornitori: 32 imprese per un totale di 2800 addetti.
Imprese terziste di piccola/piccolissima dimensione, con sede
prevalentemente nel distretto calzaturiero marchigiano. Assistenza e
formazione (Manas School)

- Cliente interno: attenzione allo sviluppo e al mantenimento delle
relazioni con dipendenti e collaboratori. Coinvolgimento 5 dipendenti nella
compagine societaria Formazione nazionale e internazionale,
partecipazione a fiere, percorso formativo.
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Extended network

IShowrooms in New York, Madrid, Tokyo, Brussels,
Amsterdam, Paris, and Munich.

1 Punti vendita monomarca: 18 (7 in Italy, 4 In
Russia, 4 in China, 1 in Ukraine, 1 in Slovenia and 1
In Martinique). Joint venture Cina

_IClienti: esportazioni 35% Europa, 15% Russia,
20% Unites States, Giappone, Israele, China

1 Consorzio Angeli della Moda (Giappone)

J Terzisti
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