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Cognome	
  e	
  nome	
  …………………………………………………………………	
  

Matricola…………………	
   	
   Punteggio	
  ……………	
  

	
  

	
  

Istruzioni	
  operative	
  per	
  la	
  compilazione	
  e	
  punteggi	
  
	
  

La	
  prova	
  è	
  composta	
  da	
  2	
  domande	
  aperte.	
  

	
  

Punteggi:	
  Data:	
  	
  da	
  0,25	
  a	
  16	
  punti	
  

	
  	
  	
  	
  Non	
  data:	
  	
  0	
  punti	
  

	
  

Domande	
  decisamente	
  fuori	
  tema:	
  	
  -­‐2	
  punti	
  

	
  

	
  

	
  

1. Dopo	
   aver	
   elencato	
   e	
   elencato	
   e	
   spiegato	
   i	
   principi	
   dello	
   Scientific	
  Management	
   (Organizzazione	
  
Scientifica	
  del	
  Lavoro),	
  descrivere	
  accuratamente	
   le	
  caratteristiche,	
   i	
  vantaggi	
  e	
  gli	
   svantaggi	
  della	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
struttura	
  funzionale.	
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2. Dopo	
   aver	
   descritto	
   i	
   concetti	
   di	
   ambiente	
   organizzativo	
   e	
   di	
   incertezza	
   ambientale,	
   illustrare	
  
accuratamente	
  gli	
  studi	
  di	
  Burn	
  e	
  Stalker.	
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