FUNZIONI DELLA STATISTICA DEL TURISMO
























	La formulazione del “ruolo turistico” secondo Cohen (1974)

	Dimensione del ruolo
	Ruolo dal viaggiatore al turista


	

	
	Viaggiatore
	

	1
	Durata
	Temporaneo


	       Permanente (nomade,  

                           girovago..)

	2
	Volontarietà
	Volontario


	       Forzato (prigioniero, 

                     rifugiato…)

	3
	Direzione
	Andata e ritorno



	       Sola andata (migrante)

	4
	Distanza
	Viaggio lungo



	       Viaggio breve (escursionista)

	5
	Frequenza
	Non frequente



	       Frequente (seconda casa)

	6
	Motivazione (generale)
	Non finalizzata (motivi di piacere)



	       Finalizzata (lavoro)

	7
	Motivazione (specifica)
	Cambiamento rispetto alla vita quotidiana



	       Altre motivazioni (studio, 

                                    cure…)

	
	
	Turista
	i non turisti



La definizione decisiva, che è quella oggi comunemente accettata è stata formulata dall’Organizzazione delle Nazioni Unite nel 1963 ; in tale definizione non si tratta più del turista, ma di un soggetto più generale chiamato “ visitatore”

La misura statistica del turismo : principali problemi
Come è stato detto, compito della statistica è osservare e misurare fenomeni collettivi.

Dal punto di vista dell’osservazione, il fenomeno turistico presenta tre ordini di problemi:

1. l’ottica e il campo di osservazione : il turismo viene definito “dal lato della domanda”; è turismo il complesso delle attività svolte dai turisti. Quindi è necessario prima definire chi sono i turisti.

2. i collettivi statistici che riguardano fenomeni turistici sono in movimento , e questo aggiunge ulteriori difficoltà all’osservazione dei fenomeni ( impossibilità a individuare un luogo fisico dove osservare il fenomeno);

3. il turismo si identifica con le attività svolte dai turisti, cioè un miscuglio di atti all’interno dei quali sono compresi anche quelli che non hanno niente a che fare col turismo. Il problema è allora quello di riuscire a distinguere tra atti turistici e atti non turistici (un turista acquista un farmaco in una farmacia ; un turista fa la spesa al supermercato)

Spostamento sul territorio

Prima di poter stabilire che è il turista, dobbiamo passare per la definizione intermedia di viaggiatore : per essere considerato tale l’individuo deve effettuare uno spostamento che lo conduca fuori dai luoghi abitualmente frequentati ;
con questi ultimi si devono intendere non soltanto il luogo in cui l’individua risiede, ma anche l’insieme dei luoghi frequentati abitualmente e degli itinerari normalmente percorsi per motivi di :

· studio (pendolarismo);

· lavoro;

· impegni di famiglia;

· fare acquisti;

· far visita e parenti o amici;

· assistere a spettacoli, andare al ristorante ecc.;

anche se tali itinerari non rientrano in un unico comune .

Ognuno di noi abita quotidianamente uno spazio chiamato spazio personale o vissuto personale


Il motivo dello spostamento
Lo schema classificatorio proposto dal WTO


















 







Pendolari

        Nomadi

Emigranti a breve termine
Lavoratori frontalieri
        Profughi

Artisti




















	Il circuito del turismo

	    Residenza del
       turista

Destinazione

viaggio
	Nel paese A
	All’estero
	

	
	
	
	

	Nel paese A

	(1)
Turismo interno dei nazionali

(domestic tourism)

	(3)
Turismo incoming

	(1) + (3)
Turismo interno



	All’estero

	(2)
Turismo outgoing
o outbound

	
	

	
	(1) + (2)

Turismo dei nazionali
	
	(2) + (3) 

Turismo internazionale





                   Primo passaggio

                     

                       Secondo passaggio





                                                                              Terzo passaggio












Economia del turismo





Sociologia del turismo





Geografia del turismo








Antropologia del turismo





Psicologia del turismo





Modus intellegendi





Statistica del turismo





Modus operandi





Marketing del turismo





Gestione dei servizi turistici





Pianificazione urbana e territoriale





Politica economica turistica





Imprese turistiche (tour operator, albergatori, organizzatori culturali, ristoratori, commercianti…)





Governo, Regioni, Pubblica Amministrazione, Enti locali, Aziende Autonome locali…





La Statistica del turismo si deve porre come “cassetta degli attrezzi” ideale per tutti coloro che lavorano in campo turistico, sia che si tratti di studiosi , sia per chi lavora “per” e “dentro” il turismo, ed assume una funzione “di cardine”





Chi è il “turista” ?





Vocabolario della lingua italiana





Il turismo è l’”attività consistente nel far gite, escursioni,viaggi, per svago o scopo istruttivo”





Il turista quindi fa “gite, escursioni,viaggi”,              si sposta sul territorio


motivazione : “per gite, escursioni,viaggi”





Definizione della British Tourism Society (1979)





“il turismo comprende ogni attività connessa con il movimento, temporaneo e di breve periodo, di persone verso destinazioni al di fuori del luogo dove normalmente vivono o lavorano, e tutte le attività da esse svolte durante il soggiorno in tale nuova destinazione.





Visitatore è ogni persona che si trasferisce in un luogo fuori da quelli solitamente frequentati (ambiente naturale) per un periodo di durata inferiore a un anno e per un motivo (principale) diverso dall’esercizio di attività remunerata nel luogo visitato





Dal transitante al turista





Perché una certa attività possa essere considerata turistica, devono essere considerati i seguenti tre fattori:





deve sussistere lo spostamento di individui sul territorio


deve essere valutato il motivo che ha determinato tale spostamento


deve essere valutata la durata dello spostamento














Persone che si spostano sul territorio





Transitanti





Coloro che si spostano all’interno delle aree abitualmente frequentate





Viaggiatori





Coloro che si spostano


fuori


degli ambienti abitualmente frequentati ( cioè escono dallo spazio personale)





Viaggiatori





Inclusi nelle statistiche del turismo





Non inclusi nelle statistiche del turismo





Visitatori





Turisti





Escursionisti





Stranieri





Nazionali residenti all’estero





Membri di equipaggi





Passeggeri delle crociere





Visitatori nello stesso giorno





Gruppi





Persone che viaggiano all’interno del proprio ambiente abitale





Persone senza luogo fisso di residenza





Persone che viaggiano in luoghi dove sono  retribuiti





Passeggeri in transito





Membri forze armate





Diplomatici





Immigrati temporanei





Immigrati permanenti





Rappresentanti dei consolati





Visitatori


Ogni persona che si trasferisce in un luogo fuori dallo spazio personale per un periodo di durata inferiore ad un anno e per un motivo (principale) diverso dall’esercizio di attività remunerata nel luogo visitato





(turisti, escursionisti)





Motivo della


visita





Divertimento





Professionali





Altri motivi turistici





Vacanze


Cultura


Sport


Visita a parenti e amici


Altro





Convegni


Missioni di lavoro


Affari





Studio


Cura


Transito


Altro





La durata dello spostamento





Turista


Il visitatore che trascorre almeno una notte nel luogo visitato





-turismo di vacanza :almeno 4 giorni e 4 notti consecutive;


- breve turismo di vacanza : più di un giorno, ma meno di 4 giorni e 4 notti consecutivi








Escursionista





Visitatore che non trascorre neppure una notte nel luogo visitato





Veri escursionisti





Coloro che partono dal loro luogo di residenza, visitano un luogo durante la giornata, e al termine della visita fanno ritorno al luogo di residenza 





Escursionisti indiretti





Coloro che partono dal  luogo di vacanza, visitano un luogo durante la giornata, e al termine della visita fanno ritorno al luogo di vacanza 








Escursionisti in transito





Coloro per i quali la visita a una certa località è soltanto un punto di transito nel contesto di un itinerario più ampio





Falsi escursionisti





Coloro che alloggiano in una località esterna al luogo di visita ( per motivi economici o per mancanza di posti) e visitano il luogo scelto











Estero





Passaggio della frontiera


 (strade, ferrovie, porti, aeroporti)


( si possono ottenere soltanto dati statistici su cittadini provenienti da paesi esterni all’area di Schengen)





Cambio valuta


(con l’euro si perdono gli europei)








Escursionisti








Turisti





(eventuale) altra destinazione all’interno del paese





Accesso ad un esercizio ricettivo





Il flusso del turismo internazionale (incoming)





Il flusso del turismo dei nazionali


(turismo domestico e outgoing)








Paese “A”





Intervista diretta alle famiglie residenti





Intervista presso gli operatori turistici








Escursionisti





Turisti nazionali nel paese





Turisti


outgoing





Accesso ad un esercizio recettivo








Cambio valuta








Passaggio della frontiera








Estero





Entro 24 ore ritornano nel luogo di residenza





Coloro che si spostano


fuori


degli ambienti abitualmente frequentati


( cioè escono dallo spazio personale)





Visitatori


Ogni persona che si trasferisce in un luogo fuori dallo spazio personale per un periodo di durata inferiore ad un anno e per un motivo (principale) diverso dall’esercizio di attività remunerata nel luogo visitato





(turisti, escursionisti)











