CARATTERI E MODALITA’
POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

I 54 lavoratori di una ditta sono un po’ troppo litigiosi.

 Perché ?

Indaghiamo…

Si decide cosa può influenza il comportamento degli operai

Ogni elemento che si indagherà si chiama

CARATTERE

· Stato civile
· Titolo di studio

· Età

· Numero di figli

· Stipendio mensile fisso

· Stipendio mensile per straordinari

Misuriamo……

Come misuriamo lo STATO CIVILE di un operaio ?

Un operaio può essere 

CELIBE , CONIUGATO , VEDOVO

C’è altro ? Si : separato, divorziato..

Forse vale la pena di segnalare i casi che non rientrano nelle tre “misure” precedenti con un unico termine : ALTRO
MODALITA’

Le “misure” di un carattere si chiamano Modalità.

Per il carattere Stato civile si è deciso di usare le 4 modalità 

· Celibe
· Coniugato
· Vedovo
· Altro
Le Modalità devono essere

ESAUSTIVE





INCOMPATIBILI

ovvero tutti i casi possibili




ovvero l’una deve

 devono essere considerati




 escludere l’altra
Se non ci fosse stata la possibilità 



Nell’esempio bisogna 

“altro”, come avremmo considerato


specificare che il “vedovo” non può
 un divorziato?





considerarsi “coniugato”
Carattere : TITOLO DI STUDIO

· Nessuno

· Licenza elementare

· Licenza media inferiore

· Diploma scuola superiore

· Laurea


Consideriamo….

Le modalità dei caratteri precedenti erano 

delle qualità o delle quantità ?

Carattere : NUMERI DI FIGLI
Modalità

· 0

· 1

· 2

· 3

·  >3

Carattere : STIPENDIO MENSILE PER STRAORDINARI
· Modalità

· da 
  0 a 500 
€ inclusi

· da   500 a 1000 
€ inclusi

· da 1000 a 2000 
€ inclusi

· da 2000 a 4000 
€ inclusi

· oltre 400 

€ 


Le modalità dei caratteri precedenti erano 

delle qualità o delle quantità ?

Il CARATTERE può essere



QUALITATIVO




QUANTITATIVO
quando le modalità 





quando le modalità
sono espresse con





 sono espresse con

nomi, aggettivi, 





 numeri o intervalli numerici

categorie….

Notiamo…
C’è una differenza fra i due caratteri quantitativi sopra esaminati ?


· nel primo  possiamo avere 2 figli e mezzo ? no
· il primo carattere può assumere  soltanto valori interi
In questo caso si parla di CARATTERE QUANTITATIVO DISCRETO

· nel secondo carattere  possiamo avere 1350.49 € ? si

· il secondo carattere può assumere  qualsiasi  valore 
In questo caso si parla di CARATTERE QUANTITATIVO CONTINUO
· Il carattere 




Se si altera l’ordine delle modalità

STATO CIVILE



cosa succede ?
era stato studiato con



Ad esempio cambia qualcosa se l’ordine
le modalità





è  :

· Celibe









· Coniugato

· Vedovo

· Altro


· Il carattere 




Se si altera l’ordine delle modalità

TITOLO DI STUDIO


cosa succede ?
era stato studiato con



Ad esempio cambia qualcosa se l’ordine
le modalità





è  :

· Nessuno






   
· Licenza elementare

· Licenza media inferiore

· Diploma scuola superiore

· Laurea

Motiviamo…..

Pur essendo caratteri qualitativi , una volta si è risposto No e una volta SI
Eppure i “numeri” dei 54 operai non cambiano con l’ordine di comparazione delle modalità : 3 laureati rimangono 3 laureati…
Rispettare l’ordine “naturale” permette però di rispondere subiti a domande del tipo :

“ quanti operai hanno almeno un diploma ?”

Riassumiamo…
Per i CARATTERI QUALITATIVI 

le modalità possono essere sconnesse , quando 

non importa l’ordine di presentazione e

 la scala di misurazione è  nominale e

 il confronto delle voci avviene con relazioni 

di uguaglianza o disuguaglianza
o

avere una scala di misurazione ordinale 

quando è possibile confrontare le singole voci 

con le relazioni maggiore , uguale , minore
Carattere quantitativo continuo : STIPENDIO MENSILE
Per comodità , poiché tutti gli operai hanno uno stipendio base di 900 €, si misureranno gli stipendi considerando la cifra in più ai 900 €

Modalità

· da 
  0 a 200 
€ inclusi

· da   200 a 400 
€ inclusi

· da   400 a 600 
€ inclusi

· da   600 a 8009 
€ inclusi

(quindi nessun operaio prende più di 1700 €)
Attenzione…
Se un operaio segnale come stipendio “200” e un altro “400” non si potrà dire che il primo percepisce la metà dello stipendio del secondo : infatti il primo ha uno stipendio di 1100 €, il secondo di 1300 €

Questa situazione ha una causa : abbiamo fissato il livello 0 arbitrariamente a 900 € e, quindi , 

non si conservano i rapporti fra le quantità, 

ma si conservano le “distanze”

Si dice allora che le modalità sono misurate con una
 scala per intervalli
Carattere quantitativo continuo:

STIPENDIO MENSILE PER STRAORDINARI

Modalità

· da 
  0 a 500 
€ inclusi

· da   500 a 1000 
€ inclusi

· da 1000 a 2000 
€ inclusi

· da 2000 a 4000 
€ inclusi

· oltre 400 

€ 

Osserviamo…
Anche in questo caso vi è un carattere quantitativo continuo, ma , a differenza del precedente, ma lo 0 ( zero) è effettivamente 0 (zero) !

Quindi si potrà dire che un operaio che segnala 200 € percepisce la metà di quello che segnale 400 €.

In questo caso sono conservati anche i rapporti fra le quantità

Si dice allora che le modalità sono misurate con una 

scala di rapporti

Riassumiamo…








Esempio di scala per intervallo: la temperatura

Se misuriamo un giorno la temperatura minima e massima a Roma e a San Francisco, in gradi centigradi e gradi Fahrenheit otteniamo , sapendo che 
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	Massime

C
	Minime

C
	Massime

F
	Minime

F

	Roma
	25
	16
	77
	60.8

	S.Francisco
	17
	8
	62.6
	46.4


Ha senso dire che l’escursione termica è la stessa nelle due città, ma non ha senso dire che la minima a S.Francisco è la metà della minima a Roma
Escursione termica

	
	Escursione termica

C
	Escursione termica

F

	Roma
	25-16=9
	77-60.8=16.2

	S.Francisco
	17-8=9
	62.6-46.4=16.2


Rapporti

	
	Minime

C
	Minime

F

	Roma
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	S.Francisco
	
	


In altri termini si tratta di caratteri numerici la cui misurazione fa riferimento ad una origine arbitraria

( lo zero della scala di misura non è assoluto, ma convenzionale)

	     Scala

Stato dell’acqua
	Gradi Centigradi
	Gradi Fahreneit
	Gradi Kelvin

	Zero assoluto
	-273
	-455
	0

	Congelamento
	0
	32
	273

	Ebollizione
	100
	212
	373


Gradi centigradi
:
0
10
30
100

Gradi Fahreneit
:
32
50
86
212

Differenze

Gradi centigradi
:
10-0=10

30-10=20

Gradi Fahreneit
:
50-32=18

86-50=36
Il rapporto tra l differenze delle letture sui una scala è uguale al rapporto tra le differenze sull’altra scala
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Scala di rapporti

 Supponiamo di utilizzare per la misura del peso di un oggetto la scala dei grammi e la scala delle libbre. 

Tali scale hanno per origine il punto zero

1 oncia = 28.349 gr.

Peso1= 20gr
Oncia1=566.98 gr
Peso2=50gr
Oncia2=1417.45 gr
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Celibe		


Altro


Vedovo


Coniugato








NO, nulla cambia





Diploma scuola superiore


Laurea


Licenza media inferiore


Nessuno


Licenza elementare





Nessuno


Licenza elementare


Licenza media inferiore


Diploma scuola superiore


Laurea


Nessuno


Licenza elementare





Licenza elementare














SI , perché c’è un ordine nelle modalità





CARATTERE





QUALITATIVO





QUANTITATIVO





CONTINUO





DISCRETO





QUANTITATIVO


Si misura con una scala





QUALITATIVO


Si misura con una scala








DI RAPPORTI


Conserva le relazioni 


di uguaglianza , disuguaglianza


         >,  <   e


le distanze e i rapporti tra i dati 








AD INTERVALLI


Conserva le relazioni 


di uguaglianza , disuguaglianza


            > ,  <   e


le distanze tra i dati








ORDINALE


Conserva oltre le relazioni di uguaglianza , disuguaglianza


e


                > ,  <





NOMINALE


Conserva solo le uguaglianze e le disuguaglianze
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