MICROSOFT

La Microsoft fu fondata nel 1975, quando Bill Gates all'età di 19 anni lasciò Harvard per lavorare a una versione del linguaggio di programmazione BASIC con Paul Allen, suo amico dalla scuola superiore.

Dopo aver spostato l'azienda da Albuquerque a Seattle nel 1979, Gates e Allen iniziarono a programmare sistemi operativi.

Le vicende della Microsoft dalla sua fondazione sono una storia ben conosciuta e spesso raccontata, di seguito sono esposte alcune delle strategie fondamentali che hanno permesso all'azienda di raggiungere una così importante espansione nel settore molto competitivo dei computer.

Innovazione del prodotto: grazie ad una singola novità Microsoft fu in grado di  ottenere un successo immediato: nel 1980 IBM mise sotto contratto l'azienda per ideare il sistema operativo dei suoi nuovi PC, (cosa) che portò alla creazione del Microsoft Disk Operating System (MS-DOS).

Poiché altri produttori volevano che i propri computer fossero compatibili con i quelli IBM, Microsoft divenne presto lo standard per i sistemi operativi di PC.

Strategia di ampliamento della marca:l'azienda sfruttò il prestigio del proprio nome per lanciare sul mercato nuovi software come Microsoft Word, Microsoft Office e Microsoft Internet Explorer.

Nel 1989 divenne l'azienda con le maggiori vendite di software al mondo, vantandosi di avere sia la più ampia gamma di applicazioni per computer che i più alti margini di profitto del settore (quasi il 25%).

Lanciando un nuovo prodotto sotto il nome già consolidato di una marca si dà riconoscimento e credibilità istantanea al prodotto stesso con una minore spesa in termini di pubblicità.

Attualmente Microsoft è il secondo marchio più quotato (103 miliardi di dollari stimati) dietro a Procter & Gamble.

