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Un modello di sistema aziendale

Un modello del sistema d’aziendaUn modello del sistema d’azienda

Sub-sistema 
della produzione

Sub-sistema 
azienda/ambiente

Sub-sistema 
del management

Sub-sistema 
delle informazioni

Il subsistema della produzioneIl subsistema della produzione
input - output - meccanismi di funzionamento 

Sub-sistema
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Sub-sistema
denaro

Sub-sistema
prodotti e 

servizi d’output

Il subsistema delle relazioni azienda/ambienteIl subsistema delle relazioni azienda/ambiente
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Sub-sistema
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materiali e 
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Sub-sistem
a 

azienda/lavoratori
Sub-sistem

a 
azienda/clienti

Sub-sistema 
azienda/comunità

Sub-sistema 
azienda/concorrenti

Il subsistema del managementIl subsistema del management

Competenza, cultura, intuito, propensione al rischio

Intelligenza direttiva della combinazione aziendale

PIANIFICAZIONE
obiettivi-risorse

ORGANIZZAZIONE
E GESTIONE attività

CONTROLLO
risultati su obiettivi

I fattori produttivi
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I fattori produttiviI fattori produttivi

11°° classificazione: classificazione: fungibilitàfungibilità

1. f.p. generici: generici: denaro (moneta o mezzi equipollenti)

1. f.p. specifici: specifici: prodotti e servizi

1. f.p. generici: generici: denaro (moneta o mezzi equipollenti)

1. f.p. specifici: specifici: prodotti e servizi

Per ottenerne la disponibilità è necessario
sostenere un COSTO (effettivo e/o figurativo)

I fattori produttiviI fattori produttivi

22°° classificazione: classificazione: utilizzabilitàutilizzabilità

nel processo 
produttivo

nel tempo

1. f.p. ad utilità pluriennalead utilità pluriennale
fattori pluriennali fattori pluriennali (nel tempo non breve)(nel tempo non breve)
fattori a fecondità ripetuta fattori a fecondità ripetuta (nel processo (nel processo 

produt.)produt.)
fattori strutturalifattori strutturali (nel tempo/processo (nel tempo/processo 

produt.)produt.)

1. f.p. ad utilità immediataad utilità immediata
fattori correnti fattori correnti (nel tempo breve)(nel tempo breve)

fattori a fecondità semplice fattori a fecondità semplice (nel proc. prod.)(nel proc. prod.)
fattori di consumo fattori di consumo (nel tempo/proc.prod.)(nel tempo/proc.prod.)

1. f.p. ad utilità pluriennalead utilità pluriennale
fattori pluriennali fattori pluriennali (nel tempo non breve)(nel tempo non breve)
fattori a fecondità ripetuta fattori a fecondità ripetuta (nel processo (nel processo 

produt.)produt.)
fattori strutturalifattori strutturali (nel tempo/processo (nel tempo/processo 

produt.)produt.)

1. f.p. ad utilità immediataad utilità immediata
fattori correnti fattori correnti (nel tempo breve)(nel tempo breve)

fattori a fecondità semplice fattori a fecondità semplice (nel proc. prod.)(nel proc. prod.)
fattori di consumo fattori di consumo (nel tempo/proc.prod.)(nel tempo/proc.prod.)

I fattori produttiviI fattori produttivi

1. f.p. ad utilità pluriennalead utilità pluriennale

PartecipanoPartecipano più volte più volte all’attività produttiva all’attività produttiva 
conservando, dopo l’uso, le loro conservando, dopo l’uso, le loro 

caratteristiche fisicocaratteristiche fisico--tecnichetecniche

1. f.p. ad utilità pluriennalead utilità pluriennale

PartecipanoPartecipano più volte più volte all’attività produttiva all’attività produttiva 
conservando, dopo l’uso, le loro conservando, dopo l’uso, le loro 

caratteristiche fisicocaratteristiche fisico--tecnichetecniche

nel periodo convenzionale
che è l’anno

per più anni

TERRENI
FABBRICATI

IMPIANTI
MACCHINARI
AUTOMEZZI
COMPUTER

BREVETTI 
LICENZE
MARCHI

SOFTWARE

I fattori produttiviI fattori produttivi

1. f.p. ad utilità IMMEDIATAad utilità IMMEDIATA

PartecipanoPartecipano una sola voltauna sola volta all’attività all’attività 
produttiva mantenendo, talora perdendo, produttiva mantenendo, talora perdendo, 
dopo l’uso, le loro caratteristiche fisicodopo l’uso, le loro caratteristiche fisico--

tecnichetecniche

1. f.p. ad utilità IMMEDIATAad utilità IMMEDIATA

PartecipanoPartecipano una sola voltauna sola volta all’attività all’attività 
produttiva mantenendo, talora perdendo, produttiva mantenendo, talora perdendo, 
dopo l’uso, le loro caratteristiche fisicodopo l’uso, le loro caratteristiche fisico--

tecnichetecniche
nel periodo convenzionale

che è l’anno
MATERIE PRIME
SEMILAVORATI

MATERIE ACCESS
IMBALLAGGI

TRASPORTI 
LAV.ESTERNE
CONSULENZE

UTENZE

I fattori produttiviI fattori produttivi

33°° classificazione: classificazione: materialità/immaterialitàmaterialità/immaterialità

1. f.p. materiali: materiali: impianti, materie prime

1. f.p. immateriali: immateriali: marchi, servizi

1. f.p. materiali: materiali: impianti, materie prime

1. f.p. immateriali: immateriali: marchi, servizi

Combinazione della 2Combinazione della 2°° e 3e 3°° classificazioneclassificazione

materiali: impianti
immateriali: marchi

materiali : materie prime
immateriali: servizi

Il sistema delle 
operazioni aziendali
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Fatto economico elementareFatto economico elementare
non utilmente distinguibile ai fini dell’analisi

Acquisto
Vendita

Ottenimento di prestiti
Concessione di prestiti

Incassi
Pagamenti

Spostamenti delle materie prime dal magazzino 
al reparto

Controllo delle materie ricevute rispetto ai 
documenti di trasporto

ecc…

ES
EM

PI
ES

EM
PI

Il sistema delle operazioni

CondizioniCondizioni delle delle 
operazionioperazioni

Insieme delle conoscenze, scelte,
decisioni dei soggetti che operano

in azienda

Relazioni di causa-effetto
fra operazioni

Combinazione dei fattori produttivi
OggettiOggetti delle delle 

operazionioperazioni

RisultatiRisultati delle delle 
operazionioperazioni

Condizioni di gestione

Fattori produttivi Prodotti/servizi

Modificazioni qualitative e quantitative
sui fattori produttivi, sulle forze interne

ed esterne

classi di classi di operazionioperazioni svolte secondo svolte secondo 
successione, in genere di causasuccessione, in genere di causa--effetto o effetto o 

in una logica fornitore/clientein una logica fornitore/cliente

Analisi fabbisogni
materie Scelta fornitori

Procedura ordini
d’acquisto

Ricevimento
materiali

Valutazione
fornitori potenziali

ESEMPIO: acquisti materie primeESEMPIO: acquisti materie prime

Attività 2Attività 2 Attività 3Attività 3

Attività 4Attività 4 Attività 5Attività 5

Attività 1Attività 1

Insiemi Insiemi ordinatiordinati di di operazionioperazioni della della 
medesima speciemedesima specie e del e del medesimo oggettomedesimo oggetto

L’ordine può essere:L’ordine può essere:
••temporale temporale 

••di complementarietà tra le operazionidi complementarietà tra le operazioni
••di obiettivo da conseguiredi obiettivo da conseguire

processi di finanziamento
processi di gestione monetaria

processi di vendita
processi di approvvigionamento

processi di produzione
processi di programmazione

processi di controllo

ES
EM

PI
ES

EM
PI

pianificazione 
e controllo

Aggregazioni diAggregazioni di operazionioperazioni in basein base
all’all’omogeneità tecnica: omogeneità tecnica: delle risorse lle risorse 

assegnate, dei fattori produttivi utilizzatiassegnate, dei fattori produttivi utilizzati

marketing
approvv. e 
produzione

ricerca & 
sviluppo

organizz. e 
gest. pers.

finanza e 
amministr.
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Processi economici di 
Produzione

Processi di approvv.

Processi di Orientamento 
Commerciale/Vendita

Processi di Gestione 
Monetaria
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Ordini  da clienti Ordini
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La rappresentazione dei processi aziendali. Il modello di riferimento La relazione con gli stakeholder

Soggetti che nutrono un interesse verso l’aziendainteresse verso l’azienda

Flussi istituzionali e  flussi conoscitivi

Clienti Fornitori

Concorrenti

Lavoratori

Finanziatori

Istituzioni 
pubbliche

Capitalisti

Comunità

Le operazioni aziendali nelle relazioni con altri soggetti

Flussi reali (di beni/servizi) e finanziari (di denaro)

Mercati diMercati di
acquisto deiacquisto dei

fattori specificifattori specifici

Mercati di acquisto del Mercati di acquisto del 
fattore generico (denaro)fattore generico (denaro)

o Mercati finanziario Mercati finanziari

Mercati diMercati di
venditavendita

Flussi fisico-tecnici

Movimenti in entrata/uscita

dei f.p. e dei prodotti/servizi

1. Aspetto QUANTITATIVO

1. Aspetto QUALITATIVO

1. Aspetto TEMPORALE

Flussi reali di beni/servizi

Flussi fisico-tecnici (segue)

1. Aspetto QUANTITATIVO
La numerazione con parametri fisici 

(pezzi, chilogrammi, metri, litri, ecc.) 
che misurano:
gli acquisti

dei f.p.
gli utilizzi dei f.p. 

le vendite dei prodotti/servizi
La produzione di prodotti/servizi

Flussi fisico-tecnici

1. Aspetto QUALITATIVO

Le caratteristiche intrinseche dei f.p.,

dei prodotti/servizi, dei soggetti:

descrizioni qualitative, caratteri

fornitori e clienti, capacità produttiva, 

ecc.
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Flussi fisico-tecnici

1. Aspetto TEMPORALE

Manifestazione dei flussi in tempi

brevi/medi/lunghi:

tempi di approvvigionamento,

di giacenza, di produzione, di

consegna, ecc. dei f.p. e dei prodotti

Flussi finanziari

Aspetto QUANTITATIVO monetario o 
numerario

uscita/entrata di DENARO

Flussi reali finanziari di denaro

Le entrate e le uscite monetarie 
possono essere sostituite: 

Flussi finanziari

formazione DEBITO NUMERARIO (di regol.)
(sostituisce l’uscita di denaro)

pagamento DEBITO NUMERARIO (uscita di denaro)

formazione CREDITO NUMERARIO (di regol.)
(sostituisce l’entrata di denaro)

incasso CREDITO NUMERARIO (entrata di denaro)

Flussi finanziari

formazione CAPITALE PROPRIO
(entrata di denaro)

diminuzione CAPITALE PROPRIO
(uscita di denaro)

formazione DEBITI DI FINANZIAMENTO
(entrata di denaro)

diminuzione DEBITI DI FINANZIAMENTO
(uscita di denaro)

Doppi flussi: monetari/finanziari

Flussi economico-reddituali

La formazione/rettifica di flussi economici di 
COSTI/RICAVI

Aspetto QUANTITATIVO derivato o astratto

f x p = Costo di acquisizione

f x p’ = Costo di utilizzazione

q x P = Ricavo di vendita
q x P’ = Ricavo di produzione

Flussi reali finanziari e fisico-tecnici

misurano

Lo schema di rilevazione: acquisizioni e cessioni

Flussi di inputinput di 
fattore

Materiale o 
Immateriale

specifico

Mercati 
finanziari

generico

Mercati 
d’acquisto

AcquisizioniAcquisizioni

Acquisto di 
fattori produttivi

CessioniCessioni

Vendita di 
prodotti/servizi

Flussi di outputoutput di 
prodotto venduto

o servizio reso

Mercati 
di vendita

Operazioni di gestione esterna
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Lo schema di rilevazione: consumi e produzioni

ConsumiConsumi

Combinazione-utilizzo
di fattori produttivi

ProduzioniProduzioni

Ottenimento di
prodotti/servizi

Operazioni di gestione interna

UtilizzoUtilizzo RealizzazioneRealizzazione
Coincidenza con acquisizione

acquisizioni/consumiacquisizioni/consumi

Non coincidenza con 
acquisizione

solo consumiconsumi

Coincidenza con vendita

produzioni/cessioniproduzioni/cessioni

Non coincidenza con 
vendita

solo produzioni

Lo schema di rilevazione: entrate ed uscite

EntrateEntrate UsciteUscite
Flussi in senso stretto di denaro

Fattore produttivo denaro

Flussi in senso lato di movimenti bancari

Lo schema di rilevazione: fonti ed impieghi

FontiFonti

ImpieghiImpieghi

dimensione economico-reddituale
dimensione finanziaria

Dove si attingono le risorse monetarie?

Quale la destinazione delle 
risorse monetarie?

Le fonti e gli impieghi sono trasversali, possono essere 
considerati nella:

Lo schema di rilevazione: fonti

Qualunque Qualunque afflussoafflusso di capitali monetaridi capitali monetari

 Numerarie 

 Finanziarie

 Economiche

debiti di funzionamento/regolamento (no)

di credito (debiti di finanziamento)

Ricavi

provenienza
di mezzi finanziari che affluiscono in azienda

di rischio (capitale proprio)

Lo schema di rilevazione: impieghi

Qualunque Qualunque deflussodeflusso di capitali monetaridi capitali monetari

 Numerari

 Economici fattori produttivi  strutturali
 correnti

crediti di funzionamento/regolamento (no)

destinazione
di mezzi finanziari che defluiscono dall’azienda 

La rappresentazione di fonti e impieghi

Impieghi Fonti

+ Crediti

+ Costi

+ Mezzi propri 
+ Passività

+ Ricavi

- Mezzi propri 
- Passività
- Ricavi

- Crediti

- Costi

+ Beni

- Beni

36

Distinguendo le fonti e gli impieghi in base alla 
natura economica o finanziaria

+ Liquidità

- Liquidità
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Schemi di bilancio

Attività Passività

Crediti

Costi

Mezzi propri 

Passività

Ricavi

Beni

Liquidità

Costi Ricavi

Utile Perdita

Conto economico

Stato patrimoniale

37

Schemi di bilancio

Variante conto economico (scalare)

Ricavi

- Costi

= Utile / Perdita

38


