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A J-M. et C. A. pour qu’ils arpentent le monde
avec gourmandise et clairvoyance.

PREFACE

Genevieve Zarate est devenue aujourd’hui la référence francaise en matiere
d’enseignement des civilisations (ou des compétences culturelles) étrangeres
dans les classes de langues. Ses prises de position, depuis dix ans, ont
marqué autant de distinctions neuves, de pistes inexplorées, de modes
d’interrogation inédits. Elle a eu, la premiere, le courage de travailler
effectivement et systématiquement en contexte international, variant ainsi les
points de vue, les angles, et débusquant quelques évidences discutables sur
lesquelles nous nous étions appuyés sans le savoir.

Or, ce nouveau livre, tout en prolongeant les ceuvres antérieures de
’auteur, renouvelle complétement les manieres de concevoir I’enseignement
de civilisation en affrontant celui-ci de maniére résolument conceptuelle.
L entrée de la géopolitique éducative dans la réflexion pédagogique constitue
ainsi une premiere dans la mesure ou, jusqu’ici, les deux “terrains” restaient
étrangement séparés dans les pratiques comme dans la formation. De méme,
la prise en compte des représentations de I’étranger, avec un accent mis sur
les questions de méthode, me parait susceptible de construire un objet neuf,

échappant a la tentation universalisante et libérant 1’autonomie de
I’enseignant.

On peut remarquer, notamment, le soin qu’apporte Genevieve Zarate dans
’analyse des “effets d’éloignement et de proximité dans la perception de
I’étranger”. 11 est de nature a transformer profondément les perspectives d’un
enseignement de civilisation, son horizon et, du coup, ses objectifs et ses
démarches. Le développement planétaire des médias, dont 1'une des
conséquences majeures est d’installer une “proximité du lointain”, constitue &
cet égard un enjeu capital que nul ne peut plus contourner.

Mais, ce qui me parait le plus exemplaire dans 1’ouvrage qu’on va lire,
c’est I’attention portée aux problemes d’évaluation qui, pour la premiére fois,
sont considérés autrement que sous la forme réductrice de la notation ou de la
docimologie. On connait la rengaine selon laquelle les linguistes appellent a
pratiquer 1I’évaluation “au sens de Labov” mais en se gardant bien de signaler
comment, a partir de cette affirmation tout-venant, il est possible de mener
une action pédagogique ici et maintenant. Genevieve Zarate commence par le
commencement en montrant pas a pas quelques-uns des éléments qui entrent
en jeu, en amont de ’acte d’enseignement lui-méme, et auxquels le
professeur doit préter la plus extréme attention dans la préparation de ses
coprs et dans Iutilisation qu’il fait des outils pédagogiques disponibles.
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A chacun des trois grands pas qu’elle nous aide a franchir, 1’auteur prend
un soin méticuleux a articuler le conceptuel et le pragmatique, le réflexif et le
passage a l’acte, le travail du chercheur et celui de 1’enseignant. Exemples
prétant a interrogations, textes de suggestion, documents a multilectures,
scandent I’ouvrage et permettent au lecteur de se situer, de se définir une
position, bref d’objectiver sans renoncer a sa propre situation. Tenir ainsi les

deux bouts de la chaine, c’est ce dont nous révons tous, didacticiens, et
Genevieve Zarate nous ouvre le chemin.

[’audience internationale de 1’auteur, matérialisée en ce moment méme par
le réle que joue Genévieve Zarate comme responsable d’un projet multi-pays
Lingua et par ses contributions au Conseil de I’Europe, va se trouver encore
raffermie par ce nouveau livre, radicalement neuf et résultat d’années de
travail minutieux, lent, invisible. (Euvre de chercheur au sens le meilleur du
terme, c’est-a-dire ceuvre “abstraite-concrete” comme 1’indiquait Bachelard de
tout travail pédagogique qui mérite ce nom. (Euvre polyphonique aussi,
pleine de perspectives seulement entrouvertes, celles qui restent a explorer
comme celles qui jaillissent du travail méme de la recherche.

Un document n’entretient pas a priori une relation unique avec un seul
objectif écrit Genevieve Zarate. Phrase-clef d’une pédagogie dynamique et
souple, dans laquelle I’enseignant a a opérer des choix réfléchis, avant la
classe, aussi bien que des choix instantanés au cceur méme de 1’action.
Phrase qui ouvre toute sa place au praticien qui, confronté a de multiples
contraintes (institutionnelles, programmatiques, temporelles, etc.) se voit

ménager une zone de liberté, de personnalisation, et, disons-le, de
subjectivité.

L’enseignement de civilisation n’est pas un enseignement pour la
connaissance, mais, en didactique des langues, un enseignement pour la
communication, c’est-a-dire pour ’usage effectif, par I’apprenant, de ce qu’il
a appris, de ce qu’il s’est approprié. En se promenant dans “le jardin aux
sentiers qui bifurquent” que nous a dessiné Genevieve Zarate, nous avons,
chacun d’entre nous, la possibilité de tracer un chemin qui soit le ndtre. C’est
un livre de responsabilité qui nous est ainsi offert. A nous de le mériter.

Louis PORCHER,
Professeur a la Sorbonne Nouvelle

le 1¢7 juin 1993
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OBJECTIVER LES REPRESENTATIONS DE L’ETRANGER :

DEMARCHES ET OBJECTIFS . p. 72 POINTS DE VUE
Principes généraux pour Ia détermination d'objectifs p. 72 Traditionnellement, la classe de langue a été définie comme le lieu ou
Le diagnostic des représentations initiales p. 75 . s’enselgnail plus_ufie _{echnicife Tinguistique gue 1 relation a ) Si,
Apprendre a repérer les effets de la stéréotypie et & en analyser ‘: Concemam ]e plermer pomt les recherches menees. . g O npees
le fonctionnement p. 79 . sont perceptibles dans la conception des manuels scolaires, les modifications
de perspective sont beaucoup moins évidentes concernant le second. Un
Apprendre & relire la relation au réel p. ‘88 eune enselgnant a peu de chances d’enselgner une langue étrangere comme il
. % a lulwgr}eme apprise, par contre il n’a pas d’alternative immediate et claire
pour éviter la reproduction des modeles qui ont été utilisés, pendant sa propre
CHOISIR DES DOCUMENTS b 100 scolarisation, pour la découverte de la culture qu’il enseigne.
Savoir disposer de I'llusion réaliste p. 100 L’ importance accordée a I’évolution des supports technologiques dans les
o outils d’enseignement ne doit pas faire oublier le poids, toujours déterminant,
Savoir sélectionner des documents p. 103 du factuel, de I’organisation des connaissances scolaires en themes qui
Savoir utiliser 'intérét sociologique des documents D 118 induisent une relation a la culture étrangere construite sur l’e/’:vidence. Pour
expliquer les raisons de cette inertie méthodologique, nous évoquerons les
Contlamtes nationales et €ditoriales. Mais avant tout, un premier constat
s 1mpose la majorité des professeurﬁ?langue étrangere enseignent unc
CONTREPOINTS p. 124 culture a laquelle 1ls ne se sont jamais personnellement confrontés. S’y
‘mesurer brievement, sous forme de séjours auto-financés ou de bourses
BIBLIOGRAPHIE accordées par un gouvernement ou une fondation mécene, est déja un
p. 125 privilege. On ne peut que souligner cet acte de foi qui engage un
investissement affectif et un choix professionnel durables, et qui fonde une
INDEX relation parfois irréfléchie, mais toujours forte, & cet ailleurs imaginé, alors
p- 127 que 'institution éducative ne reconnait qu 1nd1rectement les acquls He
s rﬁance cﬁlturelle Atravers Iﬁ"performahce lingiiistiGiie dé'l’enseignant, -
TABLE DES ENCADRES p. 128 & qui reconnaissent, d ansla fnnatlon 1n1t1alew
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Ce sont d’abord ces raisons structurelles qui expliquent que la relation a

’autre, telle qu’elle est présentée a 1’éléve, soit construite sur la distance, qui

implique 1’exotisme et la folklorisation, et sur 1'éloignement, qui induit la

~crainte du différent. Mais des facteurs externes aux systemes éducatifs

Cet ouvrage est publié avec la contribution de la Commission des €Xercent leur pression pour inviter a une autre définition de I’efficacité
Communautés Européennes - Bureau LINGUA (PCE 1n° 92-01/0496/F - 1B) scolaire. L’internationalisation des économies nationales, 1’accés aux médias
étrangers facilité par les antennes paraboliques et le cable, la démocratisation

Nous avous recherché en vain les édit Ari 41 31 é i i iln’
s cditeurs ou du transport aérien font que le séjour a I’étranger devient un projet (qu’il n’est

textes ou illustrations reproduits dans ce livre.
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pas toujours possible de réaliser, certes) ou un pré-requis sur le marché de
I'emploi. L’étranger acquiert ainsi un degré de réalité supplémentaire.

_ Alors que se multiplient les structures touristiques ou éducatives disposées
a monnayer une relation euphémisée ou conquérante, et finalement ordinaire
de la d}lf'férence culturelle, une école qui a le souci de proposer une alternative
aux 'derwes commerciales de I’exotisme, a un rdle a jouer. C’est dans cet
eSprit que nous proposons aux ensgignaats.de langues vivantes et maternelle
la notion de _représentation de (’étranger) qui, engageant une relation
‘dialectique entre 1'identifé so¢iale des éleves et la culture enseignée, invite a
problématiser I’évidence.

10

%@%xe%@nlzamoggbmnmelgnsgaagmenmt de ldlang
‘ (’{ ulture nest en >.Svidence :

CLASSE DE LANGUE ET GEOPOLITIQUE EDUCATIVE

N

La classe de langue est ici définie comme un des lieux ou la culture du

1

eve el Ia culfure éirangere enseignée entrent en relation. Dans cette
perspective, les outils d'enséignement des Taigues vivantes présentent un
intérét sociologique particulier : ils mettent a plat la relation a I'étranger.
qu'une société donnée veut offrir en modele a ceux gu'elle éduque. Leur
“intérét est d'autant plus grand que cette relation est exacerbée, les manuels
offrant sous une forme concentrée ce qui est généralement présent dans cette
société de fagon elliptique et disséminée. C'est a ce titre que l'enseignant de
langue occupe plus ou moins consciemment une position stratégique dans
tout systeme éducatif, puisqu'il construit cet espace interstitiel entre le
semblable et le différent, l'intérieur et I'extérieur, le lointain et le proche. De
ce fait, il partage avec d'autres professions des propriétés communes : il met
en ceuvre des transferts de technologie éducative, lorsqu'il contribue a
l'importation ou a l'exportation de méthodologies et de produits éditoriaux
congus hors de son pays. Dans une logique commerciale, il se soucie de la.
valorisation de la langue et la culture qu'il enseigiie pour ne pas manquer de
“clients”. Par ailleurs, comme le diplomate, il doit assurer le rayonnement du

(des) pays dont il est implicitement institué le “représentant”.

P

ment de d lansuc,s
e n'e rien une considérer quil™va de
“EftEignement de la langue soit systématiquement accompagné de celui de la
culture correspondante témoigne plus d'une perception ethnocentré
d'une réalité observable. Tl est donc ici posé par hypothese qu tion
ST S T TS RS N L, . 23 "
enire langue et culture etrangeres dépend du contexte national ou la lanelie s
elgnee cf gue I e cultur obéit a des regles
icy - Ce sont ces regles que
aractericent ce que nous appellerons
désormais la description scolaire. Dans ce chapitre, la description scolaire est
toujours appréhendée comme l'expression d'une entif¢ nationale €t se trouve
impliguée dans_la construction de I'identit¢ nationale de T'éleve. Nous
voudrions montrer comment les rapports de force entre nations interviennent

¢ SITHE B TOMERTe SCol

o

dans la classe de langae.

Dans les cas ou,le systeme éducatif vise a l'assimilation des principes de
l'appartenance na%ionale, I'enseignant de langue étrangere occupe une
position paradoxale. Tel un cheval de Troie, il doit promouvoir l'enseigne-
ment d'une langue et d'une culture étrangeres alors que le systeme dans
lequel il travaille est orienté vers la promotion de l'identité nationale locale.
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La prise en compte explicite des représentations
dans la description scolaire

Si le travail sur les représentations de I'étranger a toujours été un enjeu
implicite dans la classe de langue, notre propos est de montrer en quoi sa
prise en compte explicite transforme et améliore les conditions de la
description scolaire et constitue un modele descriptif de meilleure qualité.

Dans un modele que nous appellerons désormais traditionnel, la
description des pratiques culturelles étrangéres est présentée comme un
déja-1a, forme absolue de la connaissance, indépendante des conditions de
production, parfois intemporelle, faute d'étre contextualisée avec rigueur. La
description traditionnelle privilégie la monographie et le recours au
discours de l'expert. En effet, la monographie se donne pour ambition de
faire le point sur un sujet donné, de mettre a plat l'essentiel, mais les
opérations constitutives de cette mise en ordre des connaissances sont le
plus souvent exclues de la description elle-méme. La bibliographie, qui ne
fait d'ailleurs pas toujours systématiquement partie des régles d'écriture du
manuel scolaire, n'en est que la face discrétement émergée. Introduire
explicitement les représentations dans la description scolaire, c'est
s'approprier ce questionnement des ethnologues Jeanne Favret-Saada et José
Contreras : “On ne connait en général du travail ethnographique que son
aboutissement ;: le mémoire savant. Mais, sur le terrain, comment un
chercheur s'y prend-il pour cerner son objet d'étude, choisir les “bons”
informateurs, distinguer ce qui vaut d'étre noté dans une rencontre avec un
“indigéne” ? Comment d'innombrables rencontres - parfois de pur hasard -
avec des étres humains singuliers, agités de passions diverses, se
transmuent-elles en I'analyse d'un systéme social ? Que s'est-il passé, jour
aprés jour, entre le chercheur et les “indigénes” pour que le premier en

41



vienne a donner cette interprétation-la des seconds ?”15. Si I'on introduit le
jeu des représentations dans la description scolaire, c'est le processus de
construction des connaissances qui est posé en priorité et problématisé.

Ainsi la qualité descriptive des outils d'enseignement n'est pas
directement corrélée aux informations produites sur la culture étrangere
mais aux conditions sociales de leur production. Si le passage du discours
magistral informatif aux textes dits authentiques a généralement été salué
comme un progres, cette transformation n'est pas radicale sur le plan de la
qualité descriptive : le discours de l'expert natif garde sa légitimité. En effet,
alors que la description traditionnelle s'en remet volontiers a I'analyse d'un
expert sur le sujet abordé en lui donnant le dernier mot, on retiendra que
l'idéalisation d'une compétence, la modélisation des pratiques culturelles, la
délégation sans contre-partie du pouvoir descriptif ne sont pas
immédiatement compatibles avec les démarches de questionnement sur la
mise en ordre du savoir. La description de I'expert impose son schéma
interprétatif et laisse I'éléve non-natif sans voix : il ne peut que s'en remettre
a une parole qui prend valeur d'oracle. S'agit-il donc d'exclure la parole de
l'expert du systeme descriptif ici proposé ? Alors que nous plaidons pour
une meilleure qualité descriptive, I'intention serait caricaturale.

La notion d'informateur semble utilement remplacer celle d'expert, si I'on
veut mettre en place des démarches de construction des connaissances et
non d'imposition de contenus préfabriqués. L'éleve est en effet en position
différente vis-a-vis de l'informateur et vis-a-vis de l'expert. Placé d'emblée
dans une relation inégale de compétence avec l'expert, 'éleve est privé de
tout droit interprétatif, alors que l'expert, lui, se voit crédité d'une l€gitimité
sans partage. La notion d'informateur est beaucoup plus stimulante parce
qu'elle souligne davantage la relation organique entre l'information donnée,
celui qui la donne et les intéréts que ce dernier a gagés sur cette information.
Il ne s'agit pas de nier I'intérét d'une parole d'expertise mais de souligner a
quelles conditions celle-ci peut étre introduite dans une démarche
d'interprétation : 1'éléve doit étre en mesure d'évaluer la qualité scientifique
d'un discours qui, sinon, lui serait proposé comme une parole d'autorité!s.

15 Favret-Saada J., Contreras J., “Corps pour corps” in Les Temps Modernes. Paris Les Temps
Modernes, p. 1 489.
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16 par “parole d'autorité” nous nous référons a la définition suivante . “Les discours ne regoivent leur
valeur (et leur sens) que dans la relation & un marché, caractérisé par une loi de formation des prix
particuliere . la valeur d'un discours dépend du rapport de forces qui s'établit concretement entre les
compétences linguistiques des locuteurs entendues 2 la fois comme capacité de production et capacité
d'appropriation et d'appréciation ou, en d'autres termes, de la capacité qu'ont les différents agents
engagés dans I'échange d'imposer les critéres d'appréciation les plus favorables a leurs produits™, in
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Car I'expert, généralement autorité scientifique, est lui aussi parti prenante
dans son espace professionnel. A l'instar de tout agent social, il dépend des
regles particulieres qui valent dans cet espace : regles de prestige, de
rentabilité €économique, solidarités et exclusions professionnelles, rapports
de concurrence. Lorsque le décodage du discours dans la classe pre'n,d\en
compte ces dimensions de la production scientifique, la position de T'éleve
n'est plus la méme, méme si le document de base reste celui de la
description traditionnelle : la parole de I'expert s'efface au profit c_ie/: celle d;
I'informateur, engagé comme tout acteur social dans un espace hiérarchisé.
Dans cette approche, I'éleve apprend a évaluer la qt/1aht_e Fie/scnptlve des
informations apportées, non pas en fonction d'unlq leg1t1{r111§: doub}_emeqt
importée et imposée, mais selon un dispositif d'interprétation qu‘ll doit
apprendre a construire et a utiliser. Mais, alors que le discours de ]exp‘ert
sert de référence dans la description traditionnelle, il devient d'un
maniement beaucoup plus délicat dans la perspectivg que nous proposons.
Non pas parce qu'un discours d'expertise est nécessairement plus savant ou
plus technique qu'un témoignage ordinaire, mais parce que les effets
d'imposition y sont particulierement forts. Ijeleve doit avoir une
compétence interprétative avancée pour pouvoir désamorcer les rapports de
force qui sont induits a son désavantage. '

Dans ce dernier modele, la variation est un moteur descriptif. Alors que
la description traditionnelle cherche a dessiner les}cc,)mours des pratiques
culturelles “moyennes”, recourt dans ce cas au procédé du natif moyen et se
donne un projet de simplification entendue comme uniformisation, voire
neutralisation des différences intraculturelles, la prise en com'p/te’ des
représentations est solidaire d'une ouverture maxima/le a la variété des
contextes culturels et sociaux. Dans ce cas, la compétence cu}turellt; se
définit en ces termes par la lecture des écarts significatifs et des lieux ou ils
prennent leur sens.!”

Dans ce dispositif, I'éventail des représentations n’ép,argne aucun des
acteurs du systéme interprétatif : le travail sur les représentations auto-
produites du/des pays ¢tudiés n'exclut en aucune fagon celles qui circulent
localement dans le pays de I'¢leve. Celles de I'¢éleve lui-méme, celles de son
enseignant, sont aussi un objet scolaire. Mesurer les effets induits par sa
propre appartenance culturelle, inscrire l'identité des principaux acteurs
scolaires - é€leves et enseignants - dans la démarche d'enseignement, est un

Bourdieu P., Ce que parler veut dire. L'économie des échanges linguistiques. Paris . Fayard, 1982,
pp. 60-61 _
17 porcher L., “Remises en question”, in La Civilisation. Paris . CI¢ International, 1986, p. 13.
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objectif qui entre a part entiere dans la formation en langue. On peut
objecter que cette démarche, qui invite a expliciter les représentations de ces
différents acteurs, introduit la subjectivité dans l'exercice scolaire et porte
atteinte au non-respect des libertés individuelles dont 1'école se définit
quelquefois ostensiblement comme étant la gardienne. Mais le modele
traditionnel n'a-t-il pas davantage un profil interventionniste, imposant de
fagon implicite et efficace des représentations de 1'étranger ? Par contre, la
description diversifiée des représentations fonctionne sur la base d'une
construction identitaire explicite et dialectique.

Le modele descriptif traditionnel tient sa légitimité de son caractere
monoculturel. Au contraire, un travail sur les représentations se met en
place sur la base d'une relation au minimum bi-culturelle. Les formes de
travail peuvent étre encore diversifiées et s'ouvrir au-dela la relation bi-
nationale. Des espaces de recherche encore insuffisamment explorés sont
disponibles pour évaluer la pertinence de travaux introduisant des relations
tri- ou multiculturelles. Ainsi les échanges linguistiques souvent congus sur
la base d'un bi-partenariat, au mieux d'une structure réciproque, peuvent-ils
voir leur problématique modifiée quand ils s'élaborent sur une base
triculturelle.!8

Dans le champ scolaire, ces perspectives conduisent également a
réaménager les relations entre disciplines. Dans le modele traditionnel les
cultures étrangeéres ne peuvent que s'opposer dans une relation de
concurrence a l'intérieur d'un méme systéme éducatif : I'enseignement de la
culture anglaise n'a rien de commun avec celui de la culture allemande, etc.
Par contre, ces enseignements sont solidaires s'ils sont traversés par une
démarche identitaire commune, sinon semblable. Dés qu'une place est
accordée a la réflexion sur le fonctionnement des représentations de
l'étranger, les démarches de la classe de langue vivantes sont inévitablement
concernées par la description que la culture nationale de 1'éleve donne
d'elle-méme dans la classe de langue maternelle.

18 Ces hypothéses de travail sont actuellement 1’objet d’une recherche intitulée Evaluation
qualitative des échanges linguistiques dans la formation continue des enseignants, financée par le
Bureau LINGUA de la Communauté Européenne (projet de Coopération Européenne - Action 1b). Y
participent : Isabel Baptista [Escola Superior de Educagdo de Lisboa. Département de Langues
Etrangeres] ; Michael Byram [University of Durham. School of Education] ; Albane Cain [Institut
National de Recherche Pédagogique. Didactique des Disciplines. Unité Langues Vivantes] ; lva
Cintrat [Ecole Normale Supérieure de Fontenay/Saint-Cloud. CREDIF] , Claire Kramsch [University of
California at Berkeley. German Department] , Carmen Mata Barreiro [Universidad Aut6noma de
Madrid. Facultad de Filosofia y Letras] ; Elizabeth Murphy-Lejeune [St-Patrick’s College of
Education. Dublin. French Department]. Coordinatrice Genevigve Zarate.
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EVALUER LA QUALITE DESCRIPTIVE DES OUTILS SCOLAIRES

Les contraintes éditoriales dans la conception des _manuels :
ouvrages universalistes, ouvrages a diffusion nationale

L'auteur d'un manuel scolaire est-il le garant de la qualité descriptive Qe ce
qu'il produit ? Dans la réalisation de son ouvrage, sa responsabilité es;
engagée pour une part moins importante qu il n’y parait. Un auteur de manue
scolaire n'est pas auteur au méme titre quun romancier. Il n'est que I'un des
acteurs engagés dans la conception et la fabrication d'un outil
d'enseignement : responsable éditorial, concepteur graphique, maquettiste,
personne chargée des recherches iconographlq\uesl sont autant de partenaires
que découvre l'auteur néophyte, souvent a sa gran}de surprise, et qui
imposent la logique de leur profession, parfois aux dep‘ens. des intentions
initiales de l'auteur. Ce n'est pas lui qui coordonne l'action de ces co-
intervenants, tout au plus peut-il suggérer, proposer, selon la reconnaissance
professionnelle que lui accorde son éditeur. La technicité des procédés
d'impression et de fabrication des livres, la part du 'non—scnptu'ral dans les
manuels scolaires, l'importance de 1'environnement !gonogra\.pf.n.que. et, plus
largement, des documents, dans le manuel de langue ou de c1v11!sat1,on., sont
croissantes : ceux qui y contribuent directement voient leur ponds éditorial
augmenter en conséquence. Le ou les auteur(s) d'un manuel scolaire sont, au
mieux, co-responsables de son contenu.

Par ailleurs, les stratégies de diffusion et de vente entrent en jeu des la
conception du manuel. La qualité d'un manuscrit est soumise a 1'appréciation
des “conseillers pédagogiques”, une appellation qui ne rend pas compte des
intéréts commerciaux de ceux qui sont chargés de vendre les produits de leur
maison d'édition auprés des enseignants ou de leur institution. Leurs
représentations du marché scolaire et de la demz}nde des enseignants,
recueillies de facon empirique au cours de leurs tournées sur le terrain, seront
décisives : c'est a travers elles que se décidera le sort du manuscrit soumis.
D'autres critéres interviennent également : le rayonnement du/des auteurs sur
le marché local, éventuellement sa/leur disponibililé_ pour le_s actions de
promotion au moment de la parution sur le marché national ou 1ntema§10nal
envisagé, l'extensibilité du projet a d'autres publics que ceux annonces par
l'auteur. La “famille de pensée” de l'auteur, ses “théses” sont d'abord

1 Depuis dix ans environ, les maisons d'édition font apparaitre explicitement le nom de ces
responsables sur leur maquette, mais la tradition veut que le caractére typographique utilisé alors
soit plus petit que celui réservé aux auteurs.
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évaluées en fonction de leur conformité par rapport a un marché. De ce
fonctionnement, une régle commerciale se dégage : plus un matériel
d'enseignement est innovant, moins il a de chances de bénéficier d'une
grande diffusion. La motivation des éleves, la réponse précise qu'un matériel
peut apporter a une situation de formation particuliere, 1'évolution
méthodologique, arguments promotionnels toujours évoqués pour déclencher
une commande, n'interviennent qu'apres la prise en compte de ces contraintes
économiques et commerciales.

Dans la méme logique, les contraintes financieres exercent aussi leur poids
dans la conception et la fabrication d'un manuel. L'auteur court en général
tous les risques (son contrat ne sera signé qu'une fois le manuscrit complet
remis), 1'éditeur se réservant la possibilité de se dédire, quels que soient
I'avancement des travaux, le nombre d'heures passées, les promesses
données, les frais engagés par le/les auteurs. Une fois le processus éditorial
définitivement amorcé, |'ouvrage bénéficiera d'un budget. Dans un marché
soumis a une sévere concurrence, l'attrait esthétique du manuel de langue est
un atout, décisif dans les pays riches. En feuilletant des manuels périmés, on
est vite sensible a I'évolution rapide de ce critere qui détermine la qualité du
papier, les options en matiere de couleur et d'iconographie. Dans le manuel
de langue en particulier, ce dernier critere est devenu stratégique : le document
iconographique est passé du statut d'illustration - document concourant a
l'agrément du travail scolaire - a celui d'outil pédagogique - document sur
lequel repose des démarches d'apprentissage - la notion de “document
authentique” est venue appuyer cette mutation méthodologique et élargir la
gamme des produits scolaires au dela du seul produit papier. Un marché
éditorial s'est donc construit autour de ces documents d'appui, pour certains
intégrés a l'ouvrage scolaire, pour d'autres renouvelant la conception des
produits parascolaires. Diapositives au début, cassettes sonores et vidéo
ensuite, supplantent ou accompagnent les produits traditionnels : cartes
géographiques, journaux scolaires diffusés par I'intermédiaire de
I'établissement, manuels de littérature. Chacun de ces supports est porteur de
nouvelles contraintes. La rentabilité et le prix de vente d'une cassette audio ou
vidéo est déterminée par sa durée d'écoute, plus que par le nombre d'heures
de travail possibles en classe : pas question donc de mettre en vente un
document riche de possibilités d'exploitation en classe mais bref. La longueur
de ces documents doit elle méme s'adapter aux durées des cassettes
commercialisées. Par ailleurs, le montant des droits de reproduction
intervient dans leur sélection.
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Dans'un pays ou I'édition scolaire s'inscrit dans une économie libérale, les
oll_mls d enseignement sont d'abord des produits qui n'existent que s'ils
sinscrivent dans la logique d'un marché : ils sont publiés pour étre vendus.

Prour un éditeur, le bon manuel se définit d'abord par le nombre
d'exemplaires vendus3,

Le marché éditorial des langues vivantes peut €tre strictement local : les
ouvrages sont produits et diffusés dans le méme pays, ce qui est le cas de la
proq_uctlor_l scolaire frangaise, par exemple. Ce marché peut avoir aussi une
configuration mtematiyonale, si les ouvrages congus dans un pays sont vendus
dans un autre : cas d'un marché dit “ouvert”, comme I'ltalic par exemple.
Pans un meme pays, peuvent se cotoyer deux formes de marché
établissements publics astreints au marché national et €tablissements privés

(par exemple, Alliances Frangaises, British Council) diff ot
itoriale e o pae ¢ uncil) diffusant la production

Cette distinction n'est pas sans répercussion sur la conception des manuels
de langu_e et tout particulierement ceux dits “de civilisation”. Quelles sont les
caracteristiques d'un marché fermé ? Par définition, celui-ci se trouve
enticrement dépendant des contraintes éditoriales du pays : édition d’Etat
(c ete_ut.le’ cas de certains pays de I'Europe centrale et orientale) ; parfois
proximité de fait entre les décideurs institutionnels et les maisons d'édition et
mise en commun de leurs intéréts*. Diffusés dans un marché ouvert, les

2 Informations recueillies par Ferroudj
menée dans le cadre de leur DEA. (Univ
1991-92).

3 . P

NEZ France quatre maisons d'édition se partagent 80 % du marché scolaire francais : Hacherte et
athan en représentent ghacun 30 %, Hatier et Bordas 10 %, d’aprés Huot H., Dans la jungle des

;n{anluels scolaires. Paris  Seuil, 1989. Trois maisons d'édition - Hachette, Nathan et Didier/
atier - se partagent le marché du Frangais Langue Etranger 1 diti
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Clest _le cas de la France ou l'Inspection Générale
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I'Inspection Générale s'est toutefois relativeme

alAlloucllg et Philippe Bailleul au cours d'une enquéte
ersité de Paris 111, UFR de Frangais Langue Etrangére, année
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manuels de civilisation produits par le pays dont on enseigne la culture sont,
en quelque sorte, doublement des outils de civilisation : par leur contenu
d'abord, ensuite parce qu'ils sont les produits éditoriaux et économiques du
pays qu'ils décrivent. Ils s'inscrivent dans une logique que nous appelons
universaliste. Lorsque deux logiques s'affrontent sur un marché ouvert, celle
de la production locale et celle du produit importé, le produit importé
s'imposera parfois comme systématiquement “meilleur” dans une partie du
monde qui se percoit comme dominée par les pays industrialisés. Les
techniques d'édition peuvent venir conforter cette opinion : papier glacé,
quadrichromie, illustrations généreuses, mise en page accrocheuse empruntée
au style du magazine, en décalage par rapport aux habitudes de lecture des
éleves dans d'autres disciplines ou dans d'autres niveaux d'enseignement.
Pour l'éleve, le manuel importé sera “meilleur” parce qu'il joue sur la
séduction. Pour l'enseignant, parce qu'il sera, par sa seule présentation, un
argument plaidant en faveur de sa discipline, en faveur de la reconnaissance
de son réle dans son établissement. Dans ces circonstances, bien qu'éditeurs,
éleves et enseignants identifient un “bon manuel” a partir de criteres
différents, un faisceau d'arguments favorise I'ouvrage importé qui bénéficie
ainsi d'un surcroit de prestige par rapport a la production locale.

Certes, des raisons objectives contribuent a la qualité des ouvrages
produits dans le pays dont la culture est décrite. Les auteurs sont natifs, dans
la plupart des cas, de cette culture : par exemple, Anglais, ils produisent un
manuel d'anglais’. Ils disposent ainsi d'un environnement a priori beaucoup
plus favorable que les auteurs travaillant en contexte local : libre accés
documentaire, contact suivi avec les centres de recherche du pays en
didactique des langues. Les auteurs non-natifs sont en effet toujours
dépendants de la documentation ramassée lors de leur dernier séjour sur place
ou de leur réseau d'amitiés transformé empiriquement, pour l'occasion, en
réseau d'informateurs. Le marché des devises, quand il leur est défavorable,
rend tout abonnement a la presse et aux revues spécialisées inaccessible. Dans
ces conditions, le jeu peut apparaitre largement inégal entre auteurs locaux et
auteurs en place dans le pays décrit.

Mais cette perception des conditions qui font la qualité d'un manuel de
civilisation fait abstraction de critéres qui, situés en amont de la diffusion des
outils scolaires, sont peu visibles pour l'enseignant et, a fortiori, pour I'éléve.
Détaillons les.

5 Cette regle a ses exceptions . les maisons d'édition frangaises tendent, depuis quelques années,
A utiliser, par exemple, des auteurs italiens pour imposer leurs productions en Frangais Langue
Etrangere sur le marché scolaire italien.
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Evaluer la qualité informative

L'introduction du “document authentique” dans le matériel d'enseignement
a entrainé des mutations dans I'évaluation de la qualité descriptive qui, pour

cing ans aprés sa parution, il devient désuet. [e renouvellement rapide du
matériel d'enseignement s'organise ainsi en cycles, systeme suffisamment
simple au regard des différents acteurs d'un systéme éducatif pour s'imposer
avec toute la force de 1'évidence.

Les conséquences dans l'appréciation de la qualité descriptive sont
directes : le bon manuel est celui dont I'information est en prise sur le présent.
Pour I'éditeur et l'auteur de manuel, les contraintes sont fortes au moment de
la conception : il faut 4 la fois choisir des éléments informatifs qui soient
proches de I'actualité immédiate mais qui ne se périment pas trop vite. Parfois

éditoriales, l'accent mis sur yne information historique ne favorise pas les
ventes d'ouvrages. L'histoire occupe donc souvent une place obligée, certes,
pour rendre visible une préoccupation culturelle, mais congrue.

Directement branchée sur l'actualité, I'information devient de plus en plus
proche du modele Journalistique. Les modéles de la presse écrite ou orale -
journaux ou magazines - sont parfois sur-représentés dans 1'édition scolaire :
on reprend ou on pastiche leur écriture, on copie leur mise en page. Autre
conséquence : le journaliste est promu expert. Il est parfois présenté non
seulement comme un pourvoyeur d'informations mais aussj comme un
modele social a part entiere, miroir de la société 3 laquelle il appartient. L
rupture entre produit éducatif et produit de consommation courante tend ainsi
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6 par exemple, Muglioni C., L'Expansion. Paris Clé International, 1992
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7 Cathelat B., Les styles de vie des Frangais. 1978-1998. Paris  Stanké, 1977

8 Diabord paru en 1985, l'ouvrage est ensuite réactualisé en 1988, 1992. Le “concept” est éga-
lement décliné pour d'autres publics . Juniorscopie. Les 10-20 ans, qui sont-ils ? Ou vont-ils ?
(Larousse, Bayard Presse, 1986) , Seniorscopie Les nouveaux jeunes (Larousse, 1987) ,
Euroscopie. Les Européens qui sont-ils 7 Comment vivent-ils 7 (Larousse, 1991). Ces deux
premiers ouvrages contiennent des listes de “bonnes adresses” pour les publics concernés, toute
référence & la méthode disparait.

53



Ce qui dérange, c'est qu'un livre, initialement prévu pour renvoyer au
grand public une image positive de lui-méme et rentabiliser une information
sur |'évolution des tendances de consommation, rassemblée pour les
professionnels du marketing, ait été donné comme un outil d'enseignement®.
Cette situation est relativement fréquente : dans un souci de rentabilité, les
éditeurs font souvent appel, dans le domaine de l'enseignement de la
civilisation pour des publics non-natifs, a des ouvrages qui ont été
initialement publiés a d'autres fins que des fins éducatives, ou pour des
publics scolaires qui sont natifs (cas des ouvrages de littérature, d'histoire, de
géographie). C'est le sort couramment réservé a des domaines qui, comme
celui-ci, ont été faiblement théorisés et dont la spécificité est peu visible. Les
dysfonctionnements peuvent étre importants, tant dans les consignes, que les
illustrations et les commentaires qui s'appuient sur une réalité familiére pour
I'éleve natif mais qui est a découvrir pour le non-natif. Aussi convient-il de
valoriser des ouvrages (et leurs éditeurs) qui tiennent compte de spécificité
d'un public étranger.

Alors que la remise a jour systématique d'informations quantitatives
pourrait apparaitre comme un gage de scientificité incontestable, il est clair
que ce critére n'est pas suffisant pour évaluer l'intérét didactique d'un
ouvrage puisqu'il peut servir des fins plus commerciales qu'éducatives. Quel
sort réserver donc aux ouvrages qui se présentent comme le bilan, le
panorama d'un pays donné, qui exercent la séduction du savoir
encyclopédique et sécurisent le non-natif dans sa relation au pays étranger ?
Dans ce type d'ouvrage, l'évaluation de la qualité descriptive doit étre abordée
a partir des régles descriptives que le/les auteurs se sont données et qui, c'est
le minimum, doivent y étre explicitées.

9 L'édition de 1987 mentionne que Francoscopie a regu le prix “Convergences 85” décerné par le
ministere des Relations extérieures. (Ce “prix” n'a été décerné que cette seule année).
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L'effet d'oracle - ou auto-proclamation de la qualité descriptive d'un
document - ne suffit pas a cautionner la pertinence d'une description. Au
contraire, il peut conduire a esquiver les choix qui ont nécessairement précédé
la description. Par contre, ['‘énoncé des choix, donc des limites
méthodologiques, qu'une lecture sommaire pourrait interpréter comme un
signe de fragilité descriptive, garantit que la réalité décrite a fait l'objet d'un
travail d'interprétation maitrisé.
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Evaluer la pertinence sociologique

Alors que les usages habituels du terme “naturd " convient a voir la réalité
sociale comme une manifestation simple, immédiatement intelligible; dont
l'économie échapperait a toute construction prévisible, nous partirons au
contraire du postulat suivant : plus une réalité s'impose sous la forme de
l'évidence, plus elle reléve d'un travail de construction sociale. Comment
cette relation a la réalité sociale peut-elle se concrétiser dans le description
scolaire ?

La description traditionnelle fonctionne sur le pri'ncipe du recensement de
pratiques culturelles spécifiques d'un pays ou d'un groupe donné : les
programmes, parfois innovants sur le plan de l'apprentissage de la l_angu?(,)
fonctionnent souvent sur le mode de 'énumération de productions typiques
quand il s'agit de ce type de contenus. Le role pourtant cr01ssantAdt’:
I'illustration dans 1'évocation scolaire de la réalité étrangere n'a pas entrainé
d'innovation notoire. L’image n'est appréhendée que sous l'angle dénotatif :
on montre la Tour Eiffel, Big Ben ou la porte de Brflnd_ebour'g. La
médiatisation de la réalité par le support dessin, photo ou filmique n'a pas
fondamentalement modifi¢ le role de I'objet comme témoin culturel dans la
description scolaire. Pire méme, les innovations technologiques qui donnent
un rendu plus réaliste du pays inconnu ou qui permettent de réduire la
distance géographique entre le pays de I'éleve et le/les pays dor}t on enseigne
la culture, ont souvent €€ confondues avec des innovations pédagogiques :
un matériel est résolument “nouveau” par le seul fait qu'il est accessible sur
un support vidéo, télévision, informatique ou sur Minitel, etc. Mais les
modifications structurelles dans la qualité descriptive ne suivent pas pour
autant : la description fonctionne majoritairement sous forme de catalogue.

10 pans e systéme éducatif frangais, voici les compétences proposées dans le dqmaine cul[lllrel,
dans le cadre des orientations pédagogiques pour l'expérimentation de }'gnselgnemgnt d'une
langue vivante étrangére a l'école élémentaire * “Les éleves ayant suivi un enseignement
d'initiation doivent étre capables de maitriser des connaissances générales ayant trait .

- a la géographie du ou des pays dont ils étudient la langue , ]

- & la vie quotidienne dans ce ou ces pays (la monnaie, les emblémgs nationaux, les repas et les
boissons, l'emploi du temps de l'écolier, les fétes du calend_rler, quelg_ues cxemgles de
productions typiques, quelques exemples de manifestations publiques traditionnelles).

Circulaire n® 91-246 du 6 septembre 1991. Parue au Bulletin Officiel n° 32 du 19 septembre 1991.
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Or d'autres documents existent. C'est leur articulation avec la description
scolaire qui est problématique, en dépit de leur intérét didactique. Sans doute
faut-il analyser cette attitude conservatrice en la mettant en relation avec les
représentations que les différents acteurs du systeme éducatif ont de ce que
doit &tre et de ce que ne peut qu'étre un document scolaire. Choisir un
document pour un enseignant, ce n'est pas abdiquer momentanément son
pouvoir descriptif et déléguer la responsabilité de la description 2 un autre
plus compétent que lui dans ce domaine - qu'il soit journaliste, photographe
ou cinéaste - c'est indirectement témoigner de son réseau de références
personnelles. Le risque est grand de confondre la qualité descriptive d'un
document et sa conformité avec les valeurs auxquelles I'enseignant adhére
personnellement. L'enseignant ne peut donc réduire la description aux seules
valeurs auxquelles il s'identifie ; au contraire, il doit aussi intégrer a la

description ce qui est extérieur a son propre systeme de références. On
Imagine Vite Tes dérives polémiques quun tel propos pourrait engendrer.
Laissons-nous entendre que le professeur doit “parler de ce qu'il ne sait
pas” ? Ce serait oublier que le travail ne porte pas sur des savoirs. La
description du fonctionnement d'un systéme de valeurs est la priorité. 11 faut
identifier des relations qui transforment des pratiques que la description
scolaire traditionnelle isole en thémes distincts (pratiques vestimentaires,
alimentaires, corporelles, etc.) et montrer en quoi elles sont socialement
distinctives. 11 faut soumettre i l'examen les attitudes spontanées, positives
ou négatives, qu'engendre la découverte de pratiques différentes de celles qui
ont été incorporées sous le signe de la familiarité et de I'évidence. Si ce
véritable travail de réflexion est & mener aupres des éleves, l'enseignant ne
saurait en étre lui-méme dispensé au nom du savoir acquis sur la culture qu'il
enseigne. C'est pourquoi il doit étre en mesure d'inventorier et de
sélectionner des documents qui n'entrent pas dans la cohérence de sa propre
identité sociale. Si I'exigence de diversité sociologique est en soi un principe
descriptif louable (mais que personne ne remet véritablement en question, ce
qui montre qu'il est plutét inoffensif), le fait que la description s'organise
sous forme de mandats descriptifs successivement accordés a différents
documents et & leurs auteurs ne suffit pas a cautionner cette diversité. La
pertinence sociologique consiste a ne pas exposer les seules valeurs
étrangeres en conformité avec sa propre identité sociale d'enseignant, a faire
Jouer explicitement l'effet de mandat lorsque la description est déléguée a un
porte-parole (un document et son auteur), a donner a | ‘€léve, interpreéte de ce

document, les moyens de mettre en ceuvre une analyse réflexive de ses
propres représentations.
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La pertinence sociologique ne saurait se réduire a l'analyse de
représentations auto-produites. Le point de vue extérieur a 1'objet décrit peut
aussi engendrer de la qualité descriptive : suffirait-il alors d'étre non impliqué
dans ce qui est décrit ? Suffirait-il d'y étre étranger pour étre dédouané de
toute compromission dans les partis-pris descriptifs ? Par ce qui précede, on
aura compris que le travail de distanciation sociologique, propre a une analyse
réflexive sur l'identité sociale, ne peut étre confondu avec l'absence de vécu
avec la communauté décrite. Au contraire, la démarche d'observation

participante se donne pour objet de transformer un vécu partagé en un regard
distancié.
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Dans une description qui aborde la réalité, non pas comme un donné
préexistant a la perception que l'on en a, mais comme la résultante de
représentations, 1'identification sociale prend son sens dans la relation entre
celui qui décrit et ce dont il parle : est-ce une relation de solidarité ou de
distance, d'opposition, de domination qui est signifiée ? Les documents
seront d'autant plus pertinents qu'ils permettront de préciser la nature de cette
relation. Quand elle n'est pas limitée a l'identification administrative ou
professionnelle, la lecture du jeu identitaire est un processus trop sophistiqué
pour faire I'objet d'un chapitre unique : si elle constitue un objectif précis de
formation, elle releve d'un processus et ne peut étre réduite a la taille d'une
lecon unique. Parallelement, les documents doivent témoigner de cetle
complexité. Il est posé que, si l'identité s'applique toujours en fin de course a
un individu, il n'y a pas pour autant un mode d'expression identitaire unique
par individu. L'identité s'exprime a travers une variété de stratégies, par un
jeu de combinatoires toujours aménagées empiriquement en fonction des
circonstances et de la conjoncture, procédures inventives qui déclinent une
méme identité sociale en une gamme ouverte d'attributs sociaux et de
dénominations.

Flexiieiblich”. yod . ‘manniche’,
riarchalischer Machtverhaltnisse. Frankfurt

CtagiVaramne Wo, 1986,
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I ge Certeau M., L'invention
10/18. n° 1 363. Nouvelle éditi
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du quotidien. Aris de faire. Paris UGE
on  Gallimard, 1990, (Folio). '

1980, p. 14.

Collection

évaluation de la qualité des outils scolaires ne peut donc se faire sur la
ule base des arguments énoncés dans la préface ou dans le document
stiné a I'enseignant. Nous proposons que 1'évaluation se fasse sur la base
I'une comparaison entre les intentions méthodologiques et leurs applications
effectives dans le manuel. C'est cette relation qui est significative pour une
évaluation efficace. Par ailleurs, objectivité, actualisation des données,
recours a l'essentiel ne sont pas en soi des garants de qualité descriptive :
c'est lorsque la relation a la réalité sociale est problématisée que la pertinence
sociologique a des chances d'étre la plus grande.

Evaluer le statut de I'étranger

_ Clest une des caractéristiques de la description traditionnelle que de
confisquer les aspects importants de I'identité de I'€léve pour mettre la
description scolaire au service de la promotion de la culture enseignée : |

mise en perspective de l'histoire et de I'espace étrangers s'y fera sans tenir
'com%te des conditions locales de réception. Aifisi 1€ manuel présentera
volontiers Tespace francais dans ses dimensions les plus avantageuses (celui
de Charlemagne, celui de Napoléon, celui de la colonisation qui va au dela de
l'espace national actuel) sans se préoccuper des effets a double tranchant de
cette vision ethnocentrée de 1'histoire. Réduire l'identité de 1'éleve étranger &
un niveau d'apprentissage, a une fourchette d'dge, a une appartenance
% nationale, c'est se ranger derriere une définition minimale de 1'identité sociale.
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iste ne peut que solliciter la cultare d'un €leve abstrait, qui n'a de
e se voir dans une relation positive avec la culture enseignée que s'il

Iturelle” ou “comparative” dans le discours des auteurs ne suffit pas.
ut que cette préoccupation soit traduite dans la réalité de la démarche

U l'étranger a un statut clairement établi, il constitue un élément
e de la description. Dans les méthodes de langues, il occupe une place
r au méme titre que les personnages natifs de la culture enseignée. Sa

-
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scolaire francais a travers son vécu d'éleéve allemand'. Dans tous ces cas, la
description fonctionne, non comme un empilement de savoirs (souvent

présentés comme une succession de thémes) mais comme une démarche, un
processus de découverte.

Dans un manuel, I'étranger aura un statut d'autant plus effectif qu'il ne se
traduira pas sous forme d'exercices ponctuels, renvoyant formellement a la
prise en compte d'un contexte culturel vague. Plus la démarche s'organise
autour de la mise au point progressive d'une méthode comparative de
I’échange de représentations croisées, de l'analyse de dysfonction-nements
dans la communication, d'un retour sur des expériences vécues dans la
relation a I'étranger, plus 1'étranger voit son statut reconnu dans la description

scolaire et plus la dimension réflexive traverse longitudinalement la
conception et la structure du matériel.

semblable !

’

FAISONS CONNAISSANCE

Quesice qui ta pasie!
O es1ce que Ga e pare

14 Alix C. et alii, Vivre I'école. Paderborn F. Schoning, 1988.
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L'enseignant de langue vivante comme acteur social

Dans la description traditionnelle,

claire des intéréts dont il est le relais. Si 1a formation initiale ou continue des
enseignants rend systématiquement compte des méthodes existantes, cette
information se fait souvent sous forme de “présentation”, de “panorama’” des
méthodes pour rendre compte des spécificités de chaque matériel. L'examen,
la plupart du temps orienté vers I'analyse d'une “évolution” des outils, tend &
induire que tout matériel paru est systématiquement meilleur que ceux qui
l'ont précédé. Il ne s'agit pas de nier l'intérét d'une production réguliere et
constante dans le domaine de 1'édition scolaire. Dailleurs, formation et
édition font parfois cause commune quand la notion de nouveauté n'est pas
rigoureusement clarifiée pour I'éditeur (est nouveau, ce qui vient de paraitre)
et pour le formateur et le formé (est nouveau, ce qui est construit sur de
nouvelles hypotheses). Or la frontiere qui sépare intéréts commerciaux et
intéréts pédagogiques est d'autant plus ténue dans les matériaux de
“civilisation” que les références théoriques sont quasiment absentes, si I'on
fait abstraction de 1"™intérét” et de 1"‘actualité” des documents fréquemment
invoqués dans les préfaces pour présenter le matériel.

Lorsque I'enseignant choisit le matériel utilisé par son institution ou son
établissement, il est un acteur économique décisif dans la chaine qui relie
l'auteur et I'éditeur a l'usager. 1l doit revendiquer cette fonction et se
considérer comme une force de pression mise au service de la qualité et
surtout de l'innovation, face a une équipe éditoriale travaillant surtout,
comme nous l'avons vu, sous la contrainte des impératifs commerciaux.
L'enseignant doit défendre une conception de l'outil scolaire comme un
produit culturel a part entiére qui ne peut &tre assujetti aux seules lois de la
rentabilité d'un marché, ou plutot, inviter les acteurs du monde éditorial 2
intégrer la notion de risque pédagogique et donc d'innovation, dans leurs
stratégies. Il n'y a 12 rien d'utopique, les responsables éditoriaux étant les
premiers intéressés a développer de nouvelles gammes de matériels.

Ce n'est pas par hasard si les criteres explicitement évoqués pour définir
un matériel d'enseignement des langues s'énoncent sous forme de classe
d'age - enfants, adolescents, adultes - et de nombre d'heures d'enseignement,
parfois évoqués sous une forme des plus elliptique : débutants, avancés. Ces
catégories renvoient a des intéréts largement partagés qui évitent de limiter
trop strictement la diffusion des ouvrages. Profondément intériorisées par les
enseignants, souvent a leur insu, ces catégories fonctionnent comme des
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I'enseignant de langues est
essentiellement un prescripteur : il choisit un matériel pédagogique déja
existant. Mais cette fonction s'exerce sans qu'il ait toujours une conscience

ences indiscutables et ce n'est pas sans résistance qu'ils recor}naissent le
qui entoure chacune d'entre elles : qu'ont en commun la‘dolescent
amé, quartier populaire d'Abidjan, f’:plsodlque éleve d'un cours
daire, et 1'adolescent d'une école privée d_e Sao Paulo, si ce n'est la
iine propriété d'etre nés dans la méme décennie ?

déptant étroitement ses pratiques d'enseignement au contexte culturel
I Lé‘nseignant affirme la technicité de sa fonction, non sc}lle'mclant.en
isant la langue qu'il enseigne, ses références et son champ disciplinaire,

enseignement et la langue et la culture qu'il enseigne. L‘enselgpa{nt se
ci proposer un role social accru : sans étre exclusivement un llllllSd[EUr
rimenté des outils d'enseignement disponibles, il intervient a part entiére
la conception de son matériel en étabhss}apt un diagnostic de's variables
relles, en évaluant la pertinence du matériel existant, pour | ac’iapter, le
urner parfois de son usage explicite, ou pour construire des démarches

. L'enseignant de langue se trouve ainsi en charge d‘une'prob!émathue qlu1.,
dags« une définition traditionnelle_de ses contenus dens'elgpe_n}erlljt, ui
échappe : un questionnement sur l'identité sociale et sur l'altérité. : n tde

travail, pour exaltant qu'il puisse paraitre a priori, 50u§cu1e nombre le
traditions scolaires. Le cloisonnement disciplinaire est remis en question : la
distinction, jusque la si claire, entre langue maternelle ct langue étrangere se
trouve brouillée, les langues étrangeres entre elles, tr.adlt\lonnellen.lent placées
dans une relation de concurrence, n'ont plus a faire jeu a part mais partagent
une problématique commune. On aurait dczng tort de sous-estimer les
résistances de tout poil aux modifications entrainées dans le paysage scolaire.
Dans les deux chapitres suivants, nous montrons la viabilité de ces
propositions.
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OBJECTIVER LES REPRESENTATIONS DE L’ETRANGER :
DEMARCHES ET OBJECTIFS

La dimension culturelle est souvent minorée dans les matériaux
d'enseignement. Si on veut lui accorder une place équitable, ce choix releve
de la responsabilité directe de l'enseignant. Lassé d'une méthode imposée,
quelquefois périmée, dont il connait les limites pour l'avoir pratiquée
plusieurs années, l'enseignant introduit volontiers dans ses cours un
document complémentaire, ou mieux, congoit un “dossier de civilisation”.
Alors que les aspects linguistiques de l'apprentissage des langues
apparaissent marqués de technicité en raison de laquelle I'enseignant s'interdit
souvent d'intervenir dans ce domaine, les aspects culturels, davantage
marqués par la gratuité, sont fréquemment percus comme étant un champ plus
propice a l'initiative personnelle. Nous avons voulu montrer jusqu'alors
combien ce domaine n'était “facile” qu'a condition d'en ignorer la complexité
et les enjeux. En fait, si nous proposons que les documents annexes ne soient
pas le simple complément d'un matériel principal, c'est pour simultanément
inviter I'enseignant a partager des prises de position plus radicales : les
documents annexes peuvent se situer en contrepoint du matériel en usage.
Pour celui qui prend en charge la construction d'une démarche centrée sur
l'identité de ses €éleves, il s'agit d'adapter son enseignement plus que son
matériel!, a la situation locale d'enseignement.

Principes généraux pour la détermination d'objectifs

Alors que la description traditionnelle vise a transmettre des
connaissances, parfois livresques, exclusivement centrées sur la culture
enseignée, la notion d'objectif appliquée au domaine culturel ouvre de
nouvelles perspectives. Celle-ci invite a hiérarchiser des compétences pour
définir des savoir-faire spécifiques orientés vers le passage d'une culture a
une autre, qui ne peuvent étre maitrisés a travers un apprentissage dont la
finalité serait strictement linguistique. Il est donc postulé que, dans la classe
de langue, la compétence culturelle releve de démarches spécifiques
d'enseignement qui ne peuvent étre confondues avec l'apprentissage de la
langue. Alors que la relation langue/culture a été largement mise en évidence,

l, Dans les années 60, la production francaise de matériel d'enseignement en Frangais Langue
Etrangere a souvent été accompagnée de versions locales : ces adaptations se singularisaient par
une adaptation phonétique spécifique, mais les particularités socio-culturelles locales ne
modifiaient pas la structure du matériel, tout au plus coloraient-elles les exemples et les
exercices.
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tant sur le plan linguistique que sur celui des retombées didactiques, s'agit-il
de nier cette relation en plaidant pour un parcours propre a l'une et l'autre ? Il
n'y a pas antagonisme mais au contraire solidarité d'intéréts entre
apprentissage linguistique et démarches de découverte culturelle, lorsque la
langue étrangere est envisagée comme une pratique sociale, dépendante des
attitudes et des représentations construites dans la culture maternelle. Dans un
enseignement qui encourage des démarches de découverte du sens, la
frontiere entre linguistique et culturel se dissout lorsqu'on invite 1'éleve a
rechercher et a expliciter des implicites, a mettre en relation des pratiques
quotidiennes socialement différenciées, a évaluer la pertinence sociologique
des informations disponibles. Par contre, des savoir-faire orientés vers la
mise en relation de deux cultures exigent des compétences plus larges, que la
seule habileté linguistique ne peut garantir : maitriser un environnement
culturel étranger, un métalangage (race, nationalité, classe sociale,
stéréotype,etc.), I'analyse réflexive des représentations de la culture étrangere
et de la culture maternelle.

Ces objectifs culturels, propres a un public et a une situation
d'enseignement donnés, pourront étre fixés aprés diagnostic. Ce dernier doit
caractériser le contexte ou la langue étrangere est enseignée : nature de la
relation géopolitique entre la culture nationale de 1'éleve et la culture
enseignée, mesure des effets induits par le contexte institutionnel
d'enseignement et par l'environnement médiatique local. A la différence de
l'analyse des besoins qui construit un cursus en établissant les compétences
attendues en fin d'apprentissage, cette étape est davantage rétrospective. Les
représentations de 1'éleve sont analysables a partir de son vécu. On pose ainsi
par hypothése que tous les éleves d'une méme classe d'dge n'ont pas
nécessairement une expérience équivalente de la relation a 1'étranger et que
celle-ci n'est pas systématiquement corrélée a leur niveau d'apprentissage de
la langue étrangere. Le diagnostic permet d'affiner les catégories couramment
utilisées pour typer un groupe d'apprenants - 4ge, niveau - en caractérisant la
relation de chacun avec la culture étrangére. L'éleve a-t-il une expérience
personnelle de cette relation ? Celle-ci a-t-elle été vécue positivement ou
négativement ? Y a-t-il éloignement ou proximité culturels entre la culture
maternelle et la culture enseignée ? Le diagnostic permet de cartographier
I'expérience que les éleves ont de la relation avec I'étranger, y compris
lorsqu'elle se situe hors apprentissage scolaire. De ce diagnostic, seront
déduits des objectifs explicites, articulés non seulement sur le niveau
linguistique des éleves, mais aussi sur la spécificité de leur relation identitaire
avec la culture enseignée.
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Alors qu'un modele traditionnel repose sur l'accroissement régulier des
connaissances sur la culture enseignée, sur un rapport nécessairement
confiant dans 'affirmation de 'objectivité et dans le discours expert, il en est
autrement quand le modele formatif se donne pour objectif de complexifier les
représentations initiales. Remettre en question les idées recues incite
davantage a mettre a I'épreuve les informations disponibles qu'a les accréditer
a priori. Plutdt gu'une construction linéaire, la progression se donne comme
une succession de ruptures, de constructions provisoires, toujours
susceptibles d'étre mises en déséquilibre par de nouvelles découvertes.
Oeuvrant dans son ensemble a l'encontre du conformisme social, cette
démarche n'a de crédit que si elle est placée sous le signe de la rigueur. Trois
principes de travail s'imposent :

* en premier lieu, un travail sur les représentations doit reposer sur une

lecture exigeante de la réalit€ qui invite & interroger le passage du
particulier au général, et vice versa. La qualité de la relation au reel est en

cause quand les généralisations abusives alimentent les représentations
stéréotypées. La familiarité par rapport au réel reste le premier obstacle a
une transformation de ces représentations. La capacité d'étonnement est un
levier puissant pour le travail de déconstruction/construction, initiateur
d'une réinterprétation du réel. Mais elle est également source de
désenchantement quand elle réveéle la méconnaissance de pratiques
supposées familiéres ;

» en second lieu, la remise en question des représentations construites sur le
mode de la certitude ne peut éviter de s’interroger sur 1’exactitude des
données disponibles. Il s‘agit moins d'une opposition “données
scientifiques”/“données empiriques” qui conduirait a vérifier les sources,
travail a caractere encyclopédique, que d'inviter a retrouver les différents
partis-pris qui sous-tendent la construction des documents. La encore, le
terme d'informateur est préférable a celui de source. Le second invoque la
virginité originelle des informations, alors que le premier invite davantage
a considérer la fragilité des données brutes, leur dépendance vis-a-vis des
intéréts individurels ou institutionnels. La pluralité des points de vue
conduit nécessairement a une lecture contradictoire de la réalité ;

* enfin, la déconstruction des représentations ne peut &tre envisagée sans
faire appel a la dimension historique. La durée restitue 1'évolution, la ol le
regard contemporain ne per¢oit qu'immobilité. Si I'étude de la genése et
des transformations des représentations sociales constitue un objectif
globalement trop complexe pour prendre place dans la classe de; langue,
I'école reste un lieu privilégié pour sensibiliser a des phénomenes qui
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échappent a I'immédiateté du regard et qui prennent leur sens dans la
longue durée. La, le processus peut étre décrit, nommé et donc porté a la
conscience, alors qu'il ne s'exerce en général que dans la discrétion et
'opacité.

La remise en question du rapport familier au réel, le croisement qualitatif
des informations et la mise en perspective historique contribuent a une
relation démystifiante. Mais ils seraient & eux seuls insuffisants, si ce travail
ne s'accompagnait pas d'une dimension réflexive. Par dimension réflexive,
on entend ici moins une relation introspective et psychologique, que la remise
en question de l'intuition qui amene & une interprétation immédiate, spontanée
et triviale de la réalité. La démarche consiste a reconnaitre la part du sujet et de
son histoire sociale dans l'acte interprétatif. Il serait tentant de ne voir dans
ces principes de travail que le préalable a une démarche proprement
intellectuelle, que le milieu scolaire valorise si souvent, mais qui fonctionne
sans relation directe avec les choix de vie personnels. Faut-il le rappeler, la
relation avec 'étranger traverse 1'€tre social tout entier. Qu'elle s'applique a la
population des éléves comme a celle des enseignants, la dimension réflexive
va a l'encontre des traditions scolaires qui, au nom de I'égalité des chances et
de la démocratie, reposent sur la rupture entre vie privée et vie scolaire ou
professionnelle. Les propositions des pages suivantes infléchissent cette
tradition éducative.

Le diagnostic des représentations initiales

On pose par principe que tout éleve débutant dispose, avant méme le
premier cours, de références sur la culture étrangere enseignée, ou, si celle-ci
n'est que tres faiblement présente dans son environnement culturel, de
références sur l'étranger de fagon large. Le terme “initial” vaut donc du point
de vue strict de 1'étalonnage scolaire (n'a pas suivi de cours pouvant
bénéficier d'une certification scolaire) mais ne doit pas oblitérer l'expérience
personnelle d'un éleve déja socialisé dans sa culture maternelle. Le diagnostic
des représentations initiales n'est pas réservé au niveau débutant : il peut
concerner, dans une utilisation plus large, tout groupe-classe avec lequel
I'enseignant prend contact pour la premiere fois. La tiche de I'enseignant est
donc de recenser les représentations disponibles et d'évaluer leur pertinence.
Cette opération constitue un diagnostic dans la mesure ou elle orientera par la
suite la conception et le déroulement du cours.

Cette évaluation initiale peut &tre entreprise a différentes échelles. On peut
en effet chercher a caractériser une population scolaire large : la classe d'age
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d'un systeme éducatif donné? ; une population géographiquement détermi
née : par exemple, les éleves du secondaire d'un établissement, d'une vill
d'une région3. Nous envisageons ici une démarche adaptée au groupe-clas

2 Cf les ravaux de Albane Cain Etude des cones de résistance & l'apprentissage et des
représentations en langues vivanies. “1.'objet de cette recherche est
d'effectuer un repérage, un recensement, langue par langue a partir de recueil d'observables
constitués par des productions d'éleves, dans le domaine linguistique des zones de résistance
particulierement rebelles a 1'apprentissage, dans le domaine de la civilisation, d'idées regues,
de méconnaissances et de représentations menant a la constitution de stéréotypes .,
de procéder a une confrontation inter-langues des données recueillies permettant de déterminer
s'il existe des points de convergence concernant les deux domaines mentionnés ou si, au
contraire, on a affaire a une spécificité des problémes liés 4 la langue d'arrivée ,
de voir si l'analyse des données recueillies permet la sélection de points particulierement
cruciaux sur lesquels on pourrait mener uliérieurement un travail d'intervention en profondeur
dans les deux domaines.”
in Cain A., L'enseignement de la civilisation (langues vivantes, second cycle). Paris INRP,
1988, p. 15.
3 Byram M., Cultural studies in foreign language learning. Clevedon Multilingual Matters,
1989. Trad. frangaise . Culture et éducation en langue étrangere. Trad. par K. Blamont-Newmank
et G. Blamont. Saint-Cloud CREDIF, Paris . diff. Didier, 1992. Coll. LAL.
Voir aussi Byram M., Esarte-Sarries V.. “Investigating cultural studies”, in Foreign language
reaching. A book for teachers. Clevedon Multilingual Matters, 1991
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lpp;‘endre a repérer les effets de la stéréotypie
et a en analyser le fonctionnement

" Le diagnostic des représentations initiales est un point de départ qui permet
orienter le déroulement du cours. Une démarche réflexive se donne pour
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Soieries et de bjjoux. Sept siécles aprés Marco Polo, des bateaux tra versent
& nouveau les mers pour nous révéler ses mystéres. A

. A I'honneur dans ce
numeéro : le retour de Ja mode Mao. La soije, inspiratrice des créateurs. Une
veste célebre interprétée en version néo-zo. Chinoi. :
Astrologie : I'année du €0q sous le signe de |
Beauté : les recettes millénaires de la sérénité
Passions : la veste chinoise est rouge. Plaisir : ¢
Pop. Régal ; la fondue chinoise. Pékin-Shangai &

series 93 a Paris.
‘élégance et du panac 18,
et de la séduction, ELL,
hiner les objets de Ia Chin

Extrait de Elle n° 2 457, 1er féurier 1993,

Repris dans le catalogue diffusé
aux Galeries Lafayette a I'occasion de I“E

Xpo Chine” organisée du 3 février
au 6 mars 1993. 5
On peut utiliser ce texte en le mettant en paralléle avec le test ;j'ass_ociatjoh:
d'idées obtenu sur la Chine. Le te

ANALYSER LA RELATION A L’EXOTIQUE#

L'invitation au voyage utilise abondamment les descriptions stéréotypées.
Dans I'extrait ci-apras (pp. 82-83) de catalogue de voyage, on cherche a la
fois a retrouver la genése des stéréotypes qui auront dans
un diagnostic des représentations initiales de I'Espag
vision du voyage 3 laquelle ils sont associés. :

4 On partage ici le propos de Victor Ségalen . =
mot “Exotique’, de toutes les notions trop positiv
la place, épousseter, pour tenter ensuite non pas

Il me faut déblayer le mot ‘Divers’ et surtout le
es dont il a été chargé jusqu'ici. Il me faut vider
un remplissage d'une outre demeurée vide, et qui
Sent un peu le vin aigre , mais crever l'outre elle-méme pour qu'on n'en parle plus. Le mot
exotisme aura des lors reconquis sa pureté originelle, et ne dira plus autre chose que le sentiment
que l'on a de la pureté et de lintensité du Divers”, in Essai sur l'exorisme. Paris  LGF, 1986, p. 68.
Collection Biblio, Essais n° 4 042,
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i 5 i t attribués en Europe
epérer des traits qui sont générajemen Eu
':rilsrélglble de la péninsule ibérique : cou!eurs é_cla“tar?‘tes , (_éclet
re’, “balcon”, ““patios”, “fontaines”, “éventails”, “azulejos”,

raits dont la nature est chargée d'un exotisme faqs
les précises : “de blanc et or, de blsu :et orange”, "la
lles”, f‘la.»"plus_ belle cité du mond,e' _archltectu|;euslsr
éérique fsic]", “lacis de rues et de venelles”, “pierres coule

Zguistiques et iconiques qui situent expllcltﬁmeqt I,?
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Des exercices de ce type peuvent étre sans difficulté¢ démultipliés : le tem]
nécessaire a la compréhension de 'objectif et a la maitrise de la démarche
du premier exercice sera rapidement réduit pour des exerci
d'approfondissement. On peut ainsi travailler les mécanismes de |
stéréotypie sur d'autres supports : magazine de mode présentant un pay
étranger, caricatures de presse, journaux télévisés, etc.5 On peut égalern
repérer, pour un méme pays, les variations de la stéréotypie dans le tem
en fonction des pays ou elles sont produites. Une cartographie
représentations stéréotypées d'un méme pays dans différentes régions
monde peut ainsi étre dessinée. Les représentations de 1'Angleterre ne
pas les mémes en Afrique anglophone, en Inde ou en Amérique du sud
procédés se dégagent : utilisation des couleurs du drapeau nation
désignation d'un pays par les attributs d'une de ses régions (ex : 'Andalo
pour I'Espagne, la Baviére pour I'Allemagne), nombre trés limité
symboles... Plus les références sont généralisantes (termes génériqu
absence de noms propres) et dépendantes du systeme de références de celui
qui les énonce (références s'appuyant sur des différences physiques,
alimentaires ou sur des traits de caractere, sous-entendant une comparaison:
avec sa propre culture), plus la relation avec la culture décrite est marquée par
I'éloignement culturel. L'objectif est atteint lorsqu'il a été établi et compris:
que la stéréotypie renvoie implicitement davantage au systeme de valeurs loca
qu'a celui de la culture dont on parle explicitement.

remier jour de I’ar&héa se
débarrasser des vieux
ple de le faire étant de les
nne, pensez & lui offrir un
c'est signe de bonheur r”

tana 6t le pére Nogl et les autres..”, in Le
, décembre 1992, p. 17. Paris : Le Particulier.”

: identification des sources usant fréquemment de représentations
'gstét otypées en favorise la reconnaissance. Si les média .sont facilement
identifiables dans ce domaine, il est moins courant de metlre en cause les
utils scolaires, en particulier ceux du systeme scolaire ou I'on enseigne,
' dans d'autres cadres disciplinaires que la langue enseignee : langues vivantes
n général, langue maternelle, histoire, géographie. On cor}ﬁ'era ici ce role au
professeur de langue vivantes du fait de sa position de médiateur entre deux
ou plusieurs cultures. I1 peut utiliser les outils scolaires, tant ceux du s%lsleme
‘édu‘éatif de ses éleves que ceux du (des) syst?me(s) qducatlf(s) du (gies) pays
dont il enseigne la langue et mettre en parallele les discours respectifs portés
sur une méme nation. Alors que les manuels scolalres\ offrent
" traditionnellement un rapport indiscuté avec la vérité, on s'attachera a montrer
~ en quoi ils renvoient une vision de l'autre tres dépendante de leur contexte
- national. Les ouvrages d'histoire et de géographie oftrent de ce point de vue
un corpus inépuisable.

5 Un recensement systématique des sources de représentations initiales a été mené aupres
d'enfants et d'adolescents du Comté de Durham (Grande Bretagne) in Byram M., Esarte-Sarries V.,
Taylor S., Cultural studies and language learning. A research report. Chapitre 4 “Sources of and
influences on pupils’ perceptions and attitudes. The pupils vues.” Clevedon  Multilingual
Marters, 1991 T ) 5002 Paris, 16l 40-20-70-00
0 A propos de I'évolution des représentations réciproques de I'Allemagne et de la France entre 7 La revue LE PARTICULIER, 21, Boulevard qulmfnrlre, 7 _ aris, e 2 . dam‘
1945 et 1987 Dietrich R., Fekl W Komische Nachbarn. Droles de voisins. Deutsch- . abonnement | an 208 F, a bien \'oul}l n'ous au(onflser a reproduire le :ex.lc u-] essus paru S
Franzosische Beziehungen im Spiegel der Karikatur Paris Geethe lInstitut, 1988. ~ son numéro 835 de décembre 1992 (précisions publiées 3 la demande de la revue).
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LA DESCRIPTION DE L'ESPACE ETRANGER DANS LES PLANISPHERES

Cet exercice se danne pour objectif d'apprendre a repérer de quI point de
vue ['étranger est représenté, en particulier ici de quel point de vue est
décrit I'espace étranger.

La consigne sera la suivante : repérer les indices qui permettent d'identifier
les régions du monde ou ces cartes ont été produites. L'espace presenté
comme étant le cenire du monde peut étre identifié comme étant celui qui
diffuse cette représentation de I'espace étranger.

Les cartes 1 et 3 ci-aprés ont été aménagées a partir de G. Chaliand, J.-
P. Rageau, “Visions du monde”, in Atlas stratégique. Géopolitique des
rapports de forces dans le monde. Paris : Fayard, 1983, pp. 14-17.
© Arthéme Fayard. !

1. Le monde vu de 'Union Soviétique

3. Le monde vu de la Chine



Les exercices de sensibilisation au fonctionnement des représen
stéréotypées se constru1senl dans la confrontation de desc
divergeantes. C'est a partir d'un jeu contradictoire de perceptlons,x
spectaculaire, qu'un travail de sensibilisation peut étre entamé. M
tenir 13, on transformerait cette étape en un simple gadget pédagogiq

Apprendre a relire la relation au réel

Bien qu'il traverse I'ensemble de nos reperes identitaires, le tras
représentations de 1'étranger ne peut se résumer a la seule identifica
leurs effets. Il s'agit plutot d'inciter a une vigilance qui concemn
démarche informative concernant I'étranger. Plus largement encor
relation méme au réel qu'il faut revisiter. Alors que I'étranger consid
spontanément |'informateur natif comme étant syslemauquement mieux pla¢
que lui pour décrire sa culture, il doit apprendre a évaluer a quelles cond [
cette quallte d'expert est fiable. Mesurer la fiabilité d'une information, 8
méme qu'on ne dispose pas d'une expérience directe de la culture éti
estala fois l'une des situations les plus fréquemmcm rencontrées'

culturelles étrangeres, et, plus generalemenl dans les opérations
comparaison entre deux cultures.
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Alors gue ces prises de position s'expriment d'ordinaire spontanément,
l'exercice les transforme en objets de débat collectif. Ce n'est pas un
consensus qui est recherchs mais au contralre la mise a plat des différentes
opinions et la reconstitution des différents argumentalres qui sous-tendent
telie ou teﬂe opinion. L!objecnf est de prendre conscnence que Ia norme

re, pet axermce met en relief la caradtere polysémlque de la norme
sociale a I‘mterleur d'un méme groupa national ; e méme objectif pourrait
gtre atteint si f'exercice était mene & propos de situations touchant a la réalité
culturel lq de I’eléve L exercuce estd' autant plus pertinent que | I'éléve aura, a
travers la langue étrangére, a se mesurer personnellement avec une réalité
dont les normes seront culturellement éloignées de ses références
materneﬂes (cas d'un séjcur professmnnel ou umversntanre a Iétranger par
exemple).

Au lieu d'éwe vécu comme naturel, allant de soi, ce qui fait 'objet d'un
consensus est mis en examen, et, en quelque sorte grossi a la loupe,
transformé en objet incongru. Toute une série d'exercices peut étre construite
sur ce principe en prenant appui sur des documents ou les effets d'imposition
symbolique sont particulierement marqués. Le dipldme scolaire en est un
exemple : “T1 est [...] inscrit dans la définition tacite du titre scolaire
garantissant formellement une compétence spécifique (comme un titre
d'ingénieur) qu'il garantit réellement la possession d'une “culiure générale”
d'autant plus large et plus étendue qu'il est plus prestigieux ; et a l'inverse,
qu'on ne peut demander aucune garantie réelle sur ce qu'il garantit
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formellement et réellement ou, si I'on préfere, sur le degré auquel il garantit
ce qu'il garantit”8. Relire le réel, c'est remettre en question 'évidence des
rapports sociaux, démonter les procédés sur lesquels se fonde I'exercice du
pouvoir, analyser les prises de positions a travers lesquelles s'actualisent les
mécanismes d'imposition symbolique. Certe lecture du réel est d'autant plus
utile dans la classe de langue qu'elle se structure, non plus en fonction des
représentations extérieures a la société décrite, mais selon des rapports de

force internes dont le schéma est rarement explicité hors de 'école. Alors

qu'elle est un des lieux ol se mettent en place ces effets d'imposition®, on est
loin des descriptions formelles du systeme éducatif étranger axées sur le
cursus scolaire et I'emploi du temps type de l'éleve. C'est plutdt la valeur
sociale d'une formation, les rites de passage el les processus de cooptation a
l'intérieur de la communauté scolaire, les rapports de force qui s'exercent
entre les différentes parties qui seront décrits. D'autres documents peuvent
rendre compte de la logique interne d'une communauté donnée.

LES REGLES D’ECRITURE DU PORTRAIT OFF] CIEL
En tant qu ou’ul d'afflrmatlon du pouvmr, le portralt OffIGIG| exerce ses effets

dans la discrétion,. L‘objectlf sera ici, par-dela le naturel, dapprendre a
retrouver les regles qui orgamsent son écriture.

Alors qu'il ne pourralt s! aglr que d'un tableau ordlnalre dL la \he ﬂamxllale le
document ci- apres est officiel par le statut méme de ceux Jui- sont
photographiés et qui apparhennent a la vie publique interr atiorlale la fqrmlle
royale d' Angleterre a ainsi la propriété d'octroyer de l'officialité a tout IEU ou

S lesquels elle se trqpve impliquée. Méme s pett opgration de
transformahoﬁ‘symbohque saccomplut parfons a son lnsu at a s s d pe S

e itemps.
u, alors

d'une photo d'intérieur), les es anciens placer La, to |

temps. Cet acte social doit &tre significatif aux yeux de ia posterité,
8 Bourdieu P.. La Distinction. Critique sociale du jugement. Paris Les Editions de Minuit, 1979,
p. 24.
9

Pour une description a destination d'anglicistes du secondaire frangais des public schools
britanniques, voir Serre A., “Public schools” Compte rendu d'une étude de dossier en classe de
seconde, in L'enseignement de la civilisation (langues vivantes, second cycle). Paris INRP,
1988, pp. 82-134.
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La dynamique d'un travail sur les représentations de 1'étranger conduit a
dépasser les présupposés d'un regard étranger a;propos de ce qu'il observe et
analyse. Tl s'agit d'amener les éléves a entrer dans la logique d'un
fonctionnement social qui leur est a priori extérieur et a transformer un
questionnement sur le fonctionnement de leurs propres représentations en un
questionnement sur le fonctionnement interne des représentations de l'autre
culture. Ce retournement de la problématique constitug une véritable étape
dans une progression didactique.

A ce moment de I'apprentissage, la culture étrangere.est considérée comme
une structure, sans’qu'elle soit réduite a:un ensemble défini par la seule
appartenance nationale. Cette description n'est plus centrée sur la recherche
des propriétés qui seraient communes a tous les membres d'un groupe
national ‘mais plutdt sur les propriétés distinctives quifsont, 2 un moment
donné; pertinentes pour rendre compte de leurs oppositions, de leurs
scissions. Il ne s'agit pas simplement de complexifigr la description en
substituant 2 un modele national une vision plus éclatée et fragmentaire de la
société donnée. Non, c'est le projet méme de la description qui est modifié :
les divisions et les hiérarchies qui structurent une société ne sont pas
ontologiques. La différence sociale ne se construit pas autour d'une ligne de
rupture, produite par un acteur social, situé au dessus de la mélée. Elle est le
produit d'une activité sociale qui, simultanément, crée, défait, déplace des
limites dans ce qui est d'abord un continuum. Plus qu'une frontiére, c'est un
enjeu a propos duquel s'affrontent des perceptions contradictoires. La
description scolaire doit rendre compte de cette activité perceptive en donnant
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a voir la catégortsation comme une
sociales de ceux qui les produisent.
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Apparemment marqué par le consensus (“Une de mes institutrices a dit une
fois que la maison était jolie"), ce passage décrit |'aisance économique
relative des petits propriétaires d'un café d'une ville de province francaise.
Mais le regard des propriétaires sur eux-mémes est plutét négatif (“Mon pére
a cru qu'elle pariait ainsi par politesse”). Un malentendu se trouve mis a plat a
travers le regard croisé des propriétaires et celui des visiteurs de passage.
La prospérité relative ne sécurise pas les premiers sur leurs valeurs
esthétiques. lls préféreraient effacer les stigmates de leur passé précaire.
Au contraire les seconds voient, dans ces signes d'un temps révolu, des
pratiques et des objets en voie de disparition, qui tirent leur valeur de leur
relative ancienneté.

A partir de ce texte, plusieurs objectifs différents peuvent étre proposés :

* apprendre 4 lire les écarts entre augmentation du pouvoir économique et
ascension sociale. Il n'y a pas de corrélation directe entre les deux, alars que
I'imaginaire social fonctionne souvent sur la base du contraire (étre
millionnaire, c'est aceéder aux made de vie des riches) ;

* apprendre a lire les écarts entre la perception qu'un groupe social a de lui-
méme et celle de ceux qui lui sont extérieurs.

Cette situation est analogue aux méprises observées en situation
touristique. Le regard nostalgique, esthétique ou apitoyé du touriste sur
des réalités qui lui sont profondément étrangéres est celui du spectateur.
L'écart de ses représentations par rapport a celles des acteurs de la situation
observée est considérable, méme si la situation est apparemment partagée.

L'exercice de civilisation ne peut se réduire a I'étude de documents, ou a la
compréhension de textes. Cette définition minimale n'est opératoire que dans
un cadre strictement scolaire. Ce qui est proposé, c'est de mettre en place des
compétences gqui permettront de résoudre les dysfonctionnements inhérents
aux situations ou I'individu s'implique dans une relation vécue avec l'étranger
et découvre ainsi des aspects de son identité qu'il n'avait pas eu encore
I'occasion d'explorer : sa qualité d'étranger qui lui est renvoyée par le regard
de l'autre, les particularismes de ses pratiques qui lui étaient jusque la
apparues comme des évidences indiscutables.

Alors que le travail d'interprétation de documents pose par hypothese que
le décodage d'une culture étrangeére passe essentiellement par une activité
linguistique et par la connaissance du contexte socio-culturel pour.lequel ils
témoignent, le propos présenté ici est plus global : I'apprenant est un acteur
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social, déja socialisé dans une culture donnée et c'est i travers les
représentations qui y ont été construites qu'il lira la réalité €trangere. Le désir
explicite de communiquer avec l'autre, la bonne volonté (dont rend parfois
compte le terme inadéquat de “motivation”) ne garantissent nullement la
maitrise du passage d'un systeme de valeur a I'autre. Enfin, plutdt que de
p‘lace'r I'apprentissage d'une langue étrangére sous le signe d'une opacité
linguistique progressivement dissoute par la durée de l'enseignement, il vaut
mieux poser le principe des droits interprétatifs de 1'éléve. Reconnaitre ces
droits implique qu'il y a un écart irréductible entre l'interprétation du natif et
celle de I'éiranger. Mais le propre d'un enseignement, CONgU comIme une mise

a dis{ance des pratiques culturelles acquises, est de contribuer 2 le révéler et &
l'aménager.
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